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1. Informacje ogolne
1.1. Struktura organizacyjna i kadra Osrodka

Podstawy prawne dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach to:
- Uchwata Nr X/79/90 Miejskiej Rady Narodowej w Kielcach z dnia 1 marca 1990 r.
w sprawie utworzenia jednostki budzetowej pod nazwa Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Kielcach,
- Zarzadzenie Nr 15/90 Prezydenta Miasta Kielc z dnia 3 sierpnia 1990 r. w sprawie
organizacji i zadan Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kielcach,
- Uchwata Nr 84/99 Rady Miejskiej w Kielcach z dnia 25 lutego 1999 r. zmieniajaca uchwatg
w sprawie utworzenia jednostki budzetowej pod nazwa Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Kielcach,
- Uchwata Nr LIX/1309/2018 Rady Miasta Kielce z dnia 26 lipca 2018 r. w sprawie nadania
Statutu Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Rodzinie w Kielcach
oraz inne akty prawne, w oparciu o ktore Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach

realizuje zadania statutowe.

Celem pomocy spotecznej jest zaspokajanie niezbednych potrzeb zyciowych osob
1 rodzin oraz umozliwienie im bytowania w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.
Pomoc spoteczna powinna w miar¢ mozliwosci doprowadzi¢ do zyciowego usamodzielnienia

0s0b 1 rodzin oraz ich integracji ze Srodowiskiem.

Zadania natozone na Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach moga by¢
realizowane dzigki odpowiedniej strukturze organizacyjnej Osrodka:
I. Dyrektor
1. Wieloosobowe stanowisko ds. wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi i nadzoru
merytorycznego nad placoéwkami wsparcia dziennego dla dzieci 1 mlodziezy
2. Sieé¢ Swietlic Srodowiskowych i Osrodkéw Wsparcia dla Rodzin ,,4 Katy”
3. Dziat Adaptacji Osob Niepelnosprawnych
a) Miejski Zespot ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci
4. Stanowisko ds. bezpieczenstwa, Stanowisko ds. bhp i p.poz.
5. Dziat Projektow Strukturalnych
6. Glowny ksiggowy
a) Dziat Finansowo — Ksiggowy

b) Sekcja ds. rozliczen podatku VAT
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8.
9.

10.
11.
12.
13.

Dzial Spraw Pracowniczych 1 Organizacyjnych

a) Sekretariat

b) Kancelaria

¢) Sekcja ds. rachuby i ptac

d) Sekcja ds. kadr

Wieloosobowe stanowisko ds. kontroli

Radca Prawny, konsultant prawnik

Ztobek Zaktadowy i Samorzadowy ,,U$miech Malucha”
Dziat ds. Dodatkéw Mieszkaniowych

Stanowisko ds. koordynacji instytucjonalnej wsparcia osob niepetnosprawnych
Stanowisko ds. metodyki pracy socjalnej

Il. Z-ca Dyrektora

1. Dziat Pomocy Srodowiskowej

a) Punkt Informacyjno-Interwencyjny

2. Dzial Opieki i Wychowania

o o ~ w

7.
8.
9.

a) Zespot Profilaktyki Rodzinnej

b) Mieszkania chronione treningowe dla o0s6b przygotowujacych si¢ do
usamodzielnienia

C) Mieszkania chronione treningowe dla matek z dzie¢mi opuszczajacych placowki
wsparcia

Rejony opiekuncze

Dziat ds. Bezdomnosci

Dzial ds. Doradztwa Metodycznego 1 Sprawozdawczosci

Osrodek Interwencyjno - Terapeutyczny dla Oséb Bezdomnych:

a) Ogrzewalnia — Punkt Pomocy Doraznej dla Os6b Bezdomnych

b) Mieszkania Chronione dla Os6b Bezdomnych

c) Punkt Interwencji Kryzysowej

d) Punkt Konsultacyjno — Streetworkerski

Klub Integracji Spotecznej

Wieloosobowe stanowisko ds. kontroli i nadzoru

Wieloosobowe stanowisko ds. wolontariatu

I1l. Z-ca Dyrektora
1. Dzial Ustug:

a) Zespot ds. Oparcia Spotecznego dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
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b) Mieszkania chronione wspierane dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi
c) Mieszkania interwencyjne dla osob po zdarzeniach losowych w sytuacjach
kryzysowych
d) Mieszkania chronione wspierane dla 0sob starszych i niepelnosprawnych
e) Osrodek Wsparcia Dziennego dla Os6b Chorych na Alzheimera
f) Magazyny Osrodka
g) Stanowisko ds. nadzoru nad §rodowiskowymi domami samopomocy
h) Srodowiskowe Domy Samopomocy Typu A, B, C
2. Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie:
a) Punkt Interwencyjno — Konsultacyjny dla Osob Doznajacych Przemocy w Rodzinie
b) Osrodek Korekcyjno — Edukacyjny dla Osob Stosujacych Przemoc w Rodzinie
c) Dziat Poradnictwa Rodzinnego
3. Dzial Techniczny:
a) Warsztat
4. Dziatl ds. Instytucjonalnej Pomocy Osobom Starszym
5. Stanowisko ds. nadzoru nad o$rodkami wsparcia dziennego:
a) Kluby seniora i filie
6. Wieloosobowe stanowisko ds. zamdéwien publicznych
7. Dziat ds. Informatyki
8. Dziat ds. Swiadczen Rodzinnych:
a) Sekcja Sprawozdawczo — Finansowa
b) Sekcja ds. Koordynacji Systemow Zabezpieczenia Spolecznego
¢) Sekcja ds. Realizacji Swiadczen Opiekunczych

9. Dziat Swiadczen z Funduszu Alimentacyjnego

Na dzien 31 grudnia 2018 roku w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Kielcach

zatrudnionych byto 898 osob, w tym 158 pracownikow socjalnych.
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1.2. Schemat organizacyjny Miejskiego OSrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach
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1.3. Dochody i wydatki poniesione na poszczegolne zadania wg rozdzialow
DOCHODY
Plan Wykonanie o
na 2018-12-31 :
Dziat Rozdziat Nazwa nd prcc’)lc(ia»tek po zmianach (6:5)
1 2 3 4 5 6 7
OGOLEM 204493847| 232367735 226 687 691,10 97,6
A. ZADANIA GMINY 177326 821) 202 046 820 197 841 302,42 97,9
ZADANIA WEASNE 29 795 832 37499083 3612927230 963
710 DZIALALNOSC USLUGOWA 3661 338 3381338 319069691 944
71095 | POZOSTALA DZIALALNOSC 3661 338 3381338 3190 696,91 94,4
851 OCHRONA ZDROWIA 0 0 10 274,57
85147 | CENTRA ZDROWIA PUBLICZNEGO 0 0 10 274,57
852 POMOC SPOLECZNA 25984 494 33094204 3188660821 964
85203 | OSRODKI WSPARCIA 315 000 861 396543  460,6
85213 | SKLADKI NA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE 808 506 781 504 730517,16 93,5
OPLACANE ZA OSOBY POBIERAJACE
NIEKTORE SWIADCZENIA Z POMOCY
SPOLECZNEJ ORAZ ZA OSOBY
UCZESTNICZACE W ZAJECIACH W
CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ
85214 |ZASILKI OKRESOWE, CELOWE | POMOC W 4714 258 4991116 499467618  100,1
NATURZE ORAZ SKLADKI NA
UBEZPIECZENIA EMERYTALNE | RENTOWE
85215 | DODATKI MIESZKANIOWE 0 13526 1488378  110,0
85216 |ZASILKI STALE 6 315 834 8739682 862002151 98,6
85219 | OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ 4796 571 7356538 6240 853,98 84,8
85220 | JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO 150 000 214900 24813231 1155
PORADNICTWA, MIESZKANIA CHRONIONE |
OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWE.J
85228 | USLUGI OPIEKUNCZE | SPECJALISTYCZNE 700 000 1210400  1337357,19| 1105
USELUGI OPIEKUNCZE
85230 | POMOC W ZAKRESIE DOZYWIANIA 7988 995 9171344/ 9094 790,11 99,2
85295 | POZOSTALA DZIALALNOSC 195 330 614 333 601 410,56 97,9
855 RODZINA 150 000 1023541 104169261 1018
85501 | SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE 0 0 11,60
85502 | SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIE Z 0 3310 4109,65  124,2
FUNDUSZU ALIMENTACYJINEGO ORAZ
SKLADKI NA UBEZPIECZENIA
EMERYTALNE | RENTOWE Z
UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
85504 | WSPIERANIE RODZINY 0 194 231 19508839  100,4
85505 | TWORZENIE | FUNKCJONOWANIE 150 000 826 000 842 482,97  102,0
ZLOBKOW
ZADANIA Z ZAKRESU ADMINISTRACII 147530989 164545427 161709 720,12 98,3
RZADOWEJ ZLECONE USTAWAMI
851 OCHRONA ZDROWIA 0 17 780 17 780,00  100,0
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Plan Wykonanie %
na 2018-12-31 .
Dziat |Rozdziat Nazwa (=) prg?(iqtek po zmianach (6:5)
1 2 3 4 5 6 7
85195 | POZOSTALA DZIALALNOSC 0 17 780 17 780,00 100,0
852 POMOC SPOLECZNA 5588 006 8 780 465 8 730 658,20 99,4
85203 | OSRODKI WSPARCIA 4 304 607 5054 298 5053 276,85 100,0
85213 | SKLADKI NA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE 419 185 542 648 502 891,30 92,7
OPLAQANE ZA OSOBY POBIERAJACE
NIEKTORE SWIADCZENIA Z POMOCY
SPOLECZNEJ ORAZ ZA OSOBY
UCZESTNICZACE W ZAJECIACH W
CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ
85215 | DODATKI MIESZKANIOWE 0 142 738 133 709,85 93,7
85219 | OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ 0 8526 8 526,00 100,0
85228 |USLUGI OPIEKUNCZE | SPECJALISTYCZNE 864 214 3030 150 3 030 150,00 100,0
USLUGI OPIEKUNCZE
85278 | USUWANIE SKUTKOW KLESK 0 2105 2 104,20 100,0
ZYWIOLOWYCH
855 RODZINA 141 942 983 155 747 182| 152 961 281,92 98,2
85501 | SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE 92 026 875 89 766 980| 89 659 229,33 99,9
85502 | SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIE Z 49 916 108 59 257 210| 57 671 820,21 97,3
FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO ORAZ
SKLADKI NA UBEZPIECZENIA
EMERYTALNE | RENTOWE Z
UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
85503 | KARTA DUZEJ RODZINY 0 6613 5 416,27 81,9
85504 | WSPIERANIE RODZINY 0 6716 379 5624 816,11 83,7
ZADANIA REALIZOWANE NA PODSTAWIE 0 2 310 2 310,00 100,0
POROZUMIEN Z ORGANAMI
ADMINISTRACJI RZADOWEJ
801 OSWIATA | WYCHOWANIE 0 2310 2 310,00 100,0
80195 |POZOSTALA DZIALALNOSC 0 2 310 2 310,00 100,0
B. ZADANIA POWIATU 27 167 026 30 320 915 28 846 388,68 95,1
ZADANIA WLASNE 23 475 371 26 063 002| 24719 962,51 94,8
851 OCHRONA ZDROWIA 1126 208 1126 208 1 045 629,81 92,8
85117 |ZAKLADY OPIEKUNCZO-LECZNICZE | 1126 208 1126 208 1045 629,81 92,8
PIELEGNACYJNO-OPIEKUNCZE
852 POMOC SPOLECZNA 22 335163 23838 550| 22644 594,65 95,0
85202 | DOMY POMOCY SPOLECZNEJ 22 254 715 23613291 22428 843,54 95,0
85203 | OSRODKI WSPARCIA 900 900 4198,88 466,5
85205 |ZADANIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA 0 0 51,84
PRZEMOCY W RODZINIE
85219 |OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ 0 144 811 149 472,67 103,2
85220 | JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO 79 548 79 548 61 325,99 77,1
PORADNICTWA, MIESZKANIA CHRONIONE |
OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ
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Plan Wykonanie %
na 2018-12-31 3
Dziat |Rozdziat Nazwa ) prg?(iqtek po zmianach (6:5)
1 2 3 4 5 6 7
85295 |POZOSTALA DZIALALNOSC 0 0 701,73
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE 2000 801 839 722 728,50 90,1
POLITYKI SPOLECZNEJ
85311 |REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA 2 000 4000 4 000,00 100,0
0OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
85395 |POZOSTALA DZIALALNOSC 0 797 839 718 728,50 90,1
855 RODZINA 12 000 296 405 307 009,55 103,6
85508 | RODZINY ZASTEPCZE 0 254 011 257 149,90 101,2
85510 |DZIALALNOSC PLACOWEK OPIEKUNCZO - 12 000 42 394 49 859,65 117,6
WYCHOWAWCZYCH
ZADANIA Z ZAKRESU ADMINISTRACJI 1995 137 3005444 2911 965,92 96,9
RZADOWEJ ZLECONE USTAWAMI
851 OCHRONA ZDROWIA 36 401 26 116 26 101,80 99,9
85156 | SKLADKI NA UBEZPIECZENIA ZDROWOTNE 36 401 26 116 26 101,80 99,9
ORAZ SWIADCZENIA DLA OSOB NIE
OBJETYCH OBOWIAZKIEM UBEZPIECZENIA
ZDROWOTNEGO
852 POMOC SPOLECZNA 371 000 484 552 484 551,86 100,0
85205 | ZADANIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA 371000 484 552 484 551,86 100,0
PRZEMOCY W RODZINIE
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE 537 778 1031925 1030973,28 99,9
POLITYKI SPOLECZNEJ
85321 | ZESPOLY DO SPRAW ORZEKANIA O 537 778 936 244 935 292,08 99,9
NIEPELNOSPRAWNOSCI
85334 |POMOC DLA REPATRIANTOW 0 20501 20501,20 100,0
85395 |POZOSTALA DZIALALNOSC 0 75 180 75 180,00 100,0
855 RODZINA 1049 958 1462851 1370338,98 93,7
85504 | WSPIERANIE RODZINY 0 76 260 64 850,00 85,0
85508 | RODZINY ZASTEPCZE 910 102 1177053 1105 303,92 93,9
85510 | DZIALALNOSC PLACOWEK OPIEKUNCZO - 139 856 209 538 200 185,06 95,5
WYCHOWAWCZYCH
ZADANIA REALIZOWANE NA PODSTAWIE 1696 518 1252469 1214 460,25 97,0
POROZUMIEN MIEDZY JEDNOSTKAMI
SAMORZADU TERYTORIALNEGO
852 POMOC SPOLECZNA 0 2 000 1 156,60 57,8
85205 | ZADANIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA 0 2 000 1 156,60 57,8
PRZEMOCY W RODZINIE
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE 24 882 26 431 26 429,77 100,0
POLITYKI SPOLECZNEJ
85311 | REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA 24 882 26 431 26 429,77 100,0
0SOB NIEPELNOSPRAWNYCH
855 RODZINA 1671636 1224038 1186 873,88 97,0




Sprawozdanie z dzialalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach Rok 2018
Plan Wykonanie %
na 2018-12-31 3

Dziat |Rozdziat Nazwa ) prg?(iqtek po zmianach (6:5)

1 2 3 4 5 6 7

85508 | RODZINY ZASTEPCZE 247 860 247 860 233 599,07 94,2

85510 |DZIALALNOSC PLACOWEK OPIEKUNCZO - 1423776 976 178 953 274,81 97,7

WYCHOWAWCZYCH

10
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WYDATKI
Plan Wykonanie o
na 2018-12-31 .
Dziat Rozdziaf Nazwa [nfz) prcc’)lc(ia»tek po zmianach (6:5)
1 2 3 4 5 6 7
OGOLEM 314 108 098 353 745 361 348 422 074,81 98,5
A. ZADANIA GMINY 259932 420 289 521 064| 286 057 321,84 98,8
ZADANIA WLASNE 112 401 431 124 973 307| 124 359 502,46 99,5
710 DZIALALNOSC UStUGOWA 7794 788 7 659 348 7 580 742,31 99,0
71095 |POZOSTALA DZIALALNOSC 7794 788 7 659 348 7 580 742,31 99,0
851 OCHRONA ZDROWIA 1266 000 1602917 1 596 650,27 99,6
85117 |ZAKLADY OPIEKUNCZO-LECZNICZE | 916 000 982 857 982 382,48 100,0
PIELEGNACYJNO-OPIEKUNCZE
85147 |CENTRA ZDROWIA PUBLICZNEGO 0 200 060 194 267,79 97,1
85154 | PRZECIWDZIALANIE ALKOHOLIZMOWI 350 000 420 000 420 000,00 100,0
852 POMOC SPOLECZNA 93 707 633 102 981 592| 102 494 171,69 99,5
85202 | DOMY POMOCY SPOLECZNEJ 927 100 1175768 1175 749,45 100,0
85203 | OSRODKI WSPARCIA 7 947 098 6 966 071 6 964 667,73 100,0
85205 | ZADANIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA 17 000 10 874 10 870,56 100,0
PRZEMOCY W RODZINIE
85213 | SKLADKI NA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE 808 506 781 504 730 517,16 93,5
OPLAQANE ZA OSOBY POBIERAJACE
NIEKTORE SWIADCZENIA Z POMOCY
SPOLECZNEJ ORAZ ZA OSOBY
UCZESTNICZACE W ZAJECIACH W
CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ
85214 | ZASILKI OKRESOWE, CELOWE | POMOC W 6 330 637 6 489 662 6 437 855,32 99,2
NATURZE ORAZ SKLADKI NA
UBEZPIECZENIA EMERYTALNE | RENTOWE
85215 | DODATKI MIESZKANIOWE 3460 000 2963 460 2 963 459,44 100,0
85216 | ZASILKI STALE 6 315 834 8 739 682 8 615 757,92 98,6
85219 |OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ 30 795 951 37 894 862| 37 815 396,94 99,8
85220 | JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO 3398 058 3631822 3631377,90 100,0
PORADNICTWA, MIESZKANIA CHRONIONE |
OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ
85228 | USLUGI OPIEKUNCZE | SPECJALISTYCZNE 18 878 000 20 876 367 20876 367,00 100,0
USLUGI OPIEKUNCZE
85230 |POMOC W ZAKRESIE DOZYWIANIA 14 316 995 12 596 762| 12 495 527,61 99,2
85232 | CENTRA INTEGRACJI SPOLECZNEJ 150 000 150 000 132 525,00 88,4
85295 |POZOSTALA DZIALALNOSC 362 454 704 758 644 099,66 91,4
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE 358 000 642 304 633 344,52 98,6
POLITYKI SPOLECZNEJ
85311 | REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA 358 000 642 304 633 344,52 98,6
0OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
855 RODZINA 9 275 010 12 087 146] 12 054 593,67 99,7
85502 | SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIE Z 1980 051 2 202 965 2172 787,66 98,6
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Plan Wykonanie %
na 2018-12-31 .
Dziat |Rozdziat Nazwa (=) prg?(iqtek po zmianach (6:5)
1 2 3 4 5 6 7
FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO ORAZ
SKELADKI NA UBEZPIECZENIA
EMERYTALNE | RENTOWE Z
UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
85503 | KARTA DUZEJ RODZINY 1100 000 1100 000 1 099 920,00 100,0
85504 | WSPIERANIE RODZINY 4941 837 5892 748 5892 738,68 100,0
85505 TWORZ,ENIE | FUNKCJONOWANIE 1239 202 2877513 2 875 227,33 99,9
ZLOBKOW
85508 | RODZINY ZASTEPCZE 13 920 13 920 13 920,00 100,0
ZADANIA Z ZAKRESU ADMINISTRACJI 147 530 989 164 545 447) 161 695 509,38 98,3
RZADOWEJ ZLECONE USTAWAMI
851 OCHRONA ZDROWIA 0 17 780 17 780,00 100,0
85195 |POZOSTALA DZIALALNOSC 0 17 780 17 780,00 100,0
852 POMOC SPOLECZNA 5588 006 8 780 485 8 730 455,44 99,4
85203 | OSRODKI WSPARCIA 4 304 607 5054 318 5053 296,18 100,0
85213 | SKLADKI NA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE 419 185 542 648 502 891,30 92,7
OPLAQANE ZA OSOBY POBIERAJACE
NIEKTORE SWIADCZENIA Z POMOCY
SPOLECZNEJ ORAZ ZA OSOBY
UCZESTNICZACE W ZAJECIACH W
CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ
85215 | DODATKI MIESZKANIOWE 0 142 738 133 487,76 93,5
85219 | OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ 0 8526 8 526,00 100,0
85228 |USLUGI OPIEKUNCZE | SPECJALISTYCZNE 864 214 3030 150 3 030 150,00 100,0
USLUGI OPIEKUNCZE
85278 | USUWANIE SKUTKOW KLESK 0 2105 2 104,20 100,0
ZYWIOLOWYCH
855 RODZINA 141 942 983 155 747 182| 152 947 273,94 98,2
85501 | SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE 92 026 875 89 766 980 89 651 879,35 99,9
85502 | SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIE Z 49 916 108 59 257 210| 57 665 168,32 97,3
FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO ORAZ
SKLADKI NA UBEZPIECZENIA
EMERYTALNE | RENTOWE Z
UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
85503 | KARTA DUZEJ RODZINY 6613 5 416,27 81,9
85504 | WSPIERANIE RODZINY 0 6 716 379 5624 810,00 83,7
ZADANIA REALIZOWANE NA PODSTAWIE 0 2 310 2 310,00 100,0
POROZUMIEN Z ORGANAMI
ADMINISTRACJI RZADOWEJ
801 OSWIATA | WYCHOWANIE 0 2 310 2 310,00 100,0
80195 |POZOSTALA DZIALALNOSC 0 2310 2310,000 100,0
B. ZADANIA POWIATU 54175 678 64 224 297| 62 364 752,97 97,1
ZADANIA WELASNE 50 484 023 59 966 384 58238 637,06 97,1
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Plan Wykonanie %
na 2018-12-31 .
Dziat |Rozdziat Nazwa (=) prg?(iqtek po zmianach (6:5)
1 2 3 4 5 6 7
851 OCHRONA ZDROWIA 1826 208 1488 558 1407 122,22 94,5
85117 | ZAKLADY OPIEKUNCZO-LECZNICZE | 1 826 208 1488558 1407 122,22 94,5
PIELEGNACYJNO-OPIEKUNCZE
852 POMOC SPOLECZNA 38 185 687 48 159 463| 46 893 793,93 97,4
85202 | DOMY POMOCY SPOLECZNEJ 34 257 210 43 879 986| 42643 224,16 97,2
85203 | OSRODKI WSPARCIA 550 611 550 611 547 733,48 99,5
85205 |ZADANIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA 1671 323 1628 902 1628 646,03 100,0
PRZEMOCY W RODZINIE
85219 | OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ 0 152 499 151 122,67 99,1
85220 | JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO 573 042 692 150 668 162,36 96,5
PQRADNICTWA, MIESZKANIA CHRONIONE |
OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ
85295 | POZOSTALA DZIALALNOSC 1133501 1255 315 1254 744,37 100,0
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE 689 094 868 288 783 741,79 90,3
POLITYKI SPOLECZNEJ
85311 REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA 147 977 157 321 157 319,37 100,0
OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
85321 |ZESPOLY DO SPRAW'ORZEKANIA (0] 541 117 174 926 173 477,74 99,2
NIEPELNOSPRAWNOSCI
85395 |POZOSTALA DZIALALNOSC 0 536 041 452 944,68 84,5
855 RODZINA 9783 034 9450 075 9154 139,98 96,9
85508 | RODZINY ZASTEPCZE 4157 361 4 050 469 3942 546,85 97,3
85510 | DZIALALNOSC PLACOWEK OPIEKUNCZO - 5625673 5399 606 5211 593,13 96,5
WYCHOWAWCZYCH
ZADANIA Z ZAKRESU ADMINISTRACJI 1995 137 3005 444 2911 983,32 96,9
RZADOWEJ ZLECONE USTAWAMI
851 OCHRONA ZDROWIA 36 401 26 116 26 101,80 99,9
85156 SKLADKI NA UBEZPIECZENIAZDROWOTNE 36 401 26 116 26 101,80 99,9
ORAZ SWIADCZENIA DLA OSOB NIE
OBJETYCH OBOWIAZKIEM UBEZPIECZENIA
ZDROWOTNEGO
852 POMOC SPOLECZNA 371 000 484 552 484 551,86 100,0
85205 | ZADANIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA 371 000 484 552 484 551,86 100,0
PRZEMOCY W RODZINIE
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE 537 778 1031925 1030973,28 99,9
POLITYKI SPOLECZNEJ
85321 |ZESPOLY DO SPRAW ORZEKANIA O 537 778 936 244 935 292,08 99,9
NIEPELNOSPRAWNOSCI
85334 | POMOC DLA REPATRIANTOW 0 20501 20 501,20 100,0
85395 | POZOSTALA DZIALALNOSC 0 75 180 75 180,00 100,0
855 RODZINA 1 049 958 1462 851 1370 356,38 93,7
85504 | WSPIERANIE RODZINY 0 76 260 64 850,00 85,0
85508 | RODZINY ZASTEPCZE 910 102 1177 053 1105 321,32 93,9
85510 | DZIALALNOSC PLACOWEK OPIEKUNCZO - 139 856 209 538 200 185,06 95,5
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Plan Wykonanie %
na 2018-12-31 3
Dziat |Rozdziat Nazwa ) prcc))ckiqwk po zmianach (6:5)
1 2 3 4 5 6 7
WYCHOWAWCZYCH
ZADANIA REALIZOWANE NA PODSTAWIE 1696 518 1252 469 1214 132,59 96,9
POROZUMIEN MIEDZY JEDNOSTKAMI
SAMORZADU TERYTORIALNEGO
852 POMOC SPOLECZNA 0 2 000 1 156,60 57,8
85205 | ZADANIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA 0 2 000 1 156,60 57,8
PRZEMOCY W RODZINIE
853 POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE 24 882 26 431 26 429,77 100,0
POLITYKI SPOLECZNEJ
85311 | REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA 24 882 26 431 26 429,77 100,0
0SOB NIEPELNOSPRAWNYCH
855 RODZINA 1671636 1224038 1186 546,22 96,9
85508 |RODZINY ZASTEPCZE 247 860 247 860 233 271,41 94,1
85510 | DZIALALNOSC PLACOWEK OPIEKUNCZO - 1423776 976 178 953 274,81 97,7
WYCHOWAWCZYCH
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2. Charakterystyka poszczegolnych form pomocy

2.1. Pomoc finansowa

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach realizowal pomoc finansowa z zakresu

nast¢pujacych ustaw:

Ustawy o pomocy spotecznej,

Ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych,

Ustawy o §wiadczeniach rodzinnych,

Ustawy o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu o0sob
niepelnosprawnych,

Ustawy o dodatkach mieszkaniowych,

Ustawy Prawo energetyczne,

Ustawy o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych,
Ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j,

Ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

Ustawy o wsparciu kobiet w ciazy 1 rodzin "Za zyciem",

Ustawy o Karcie Polaka,

Ustawy o repatriacji.

Tabela 2. W ramach Ustawy o0 pomocy spolecznej wyptacone zostaly nast¢pujace

$wiadczenia
Swiadczenie Kwota Liczba Liczba Liczba
0s0b $wiadczen | decyzji
Zadania wlasne gminy
Zasilki okresowe 4919 287,08 | 2378 15 953 6 596
. ) ; : 212 250,00 167 1025 X
W tym: zrealizowane w formie talonow 1. 8490 sztuk
Zasitki celowe na pokrycie wydatkow 40 199,00 13 13 13
powstalych w wyniku zdarzenia losowego
Zasilki celowe 543 791,54 1758 4418 4 404
Zasitki celowe specjalne 116 382,41 490 1036 1017

Zasitki celowe Program rzadowy ,,Pomoc 2128756,76 | 1744 15 565 6 387

panstwa w zakresie dozywiania”

Zasitki stale 8509212,84 | 1683 | 18722 | 2365

W tym: zrealizowane w formie talonow 217'500,00 107

814 X
tj. 8700 sztuk
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Zadania zlecone gminie
Wynagrodzenie przyznane opiekunowi
przez sad z tytutu sprawowania opieki 8 400,00 6 84 X
prawnej
Zasitki celowe na pokrycie wydatkow
zwiazanych z klegska zywiotowa lub 2104,20 1 1 1
ekologiczna

Zadania wlasne powiatu
Usamodzielnienie wychowankow
opuszczajacych rdznego typu placoéwki 32 094,07 6
w tym:
Pomoc pienigzna na kontynuowanie nauki 24 440,10 ) 47 5)
Pomoc pienigzna na usamodzielnienie 5 166,00 1 1 1
Pomoc na zagospodarowanie 2 487,97 1 1 1

Swiadczenia pienigzne z zakresu zadan whasnych i zleconych realizowane sa przez Dziat
Pomocy Srodowiskowej. W 2018 roku ze $wiadczen skorzystalo 4 184 $rodowiska,
wyptacono 55 792 §wiadczenia, wydano 20 783 decyzje administracyjne w tym: przyznajace
18 517, odmowne 139. Swiadczenia z zakresu zadan wlasnych powiatu realizuje Dzial Opieki
1 Wychowania.

Od dnia 1 stycznia 2017 roku weszty w zycie przepisy dotyczace §wiadczen pienig¢znych
dla posiadaczy Karty Polaka osiedlajacych si¢ w Polsce. Zgodnie z Ustawa z dnia 7 wrze$nia
2007 roku o Karcie Polaka (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1272 z pdzn. zm.) wojewoda,
na wniosek osoby, ktora deklaruje przynalezno$¢ do Narodu Polskiego, przyznaje w drodze
pokrycie

zagospodarowania 1 biezacego utrzymania w Rzeczypospolitej Polskiej. Wyptacane sa one

decyzji  $wiadczenia pienigzne przeznaczone na  czgsciowe kosztow

przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach, ktory jest organem wskazanym

do realizacji.
Tabela 3. W ramach Ustawy o Karcie Polaka wyptacone zostaty nastepujace Swiadczenia
Swiadezenie Kwota Liczba Liczba Liczba
0sob $wiadczen | decyzji
Zadania zlecone powiatu z zakresu administracji rzadowej
Swiadczenia pienigzne 75180,00 19 59 X

Swiadczenia realizuje Dziat Pomocy Srodowiskowe;.
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W 2018 roku ze §wiadczen pienigznych dla posiadaczy Karty Polaka osiedlajacych sig
w Polsce skorzystato 13 $rodowisk, w liczbie 0so6b 19, z tego 16 oséb dorostych i 3 dzieci.

Wyptacono w sumie 59 swiadczen.

W listopadzie 2018 roku Miejski Os$rodek Pomocy Rodzinie w Kielcach zrealizowat
wyptlatg srodkdéw finansowych, wynikajacych z art. 17 Ustawy z dnia 9 listopada 2000 r.
0 repatriacji (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 609 z pdzn. zm.), przyznanych na podstawie decyzji
Pelnomocnika Rzadu do Spraw Repatriacji. W drodze decyzji repatrianci otrzymali
jednorazowa pomoc finansowa ze §rodkow budzetu panstwa z przeznaczeniem na pokrycie

kosztéw przejazdu oraz zagospodarowanie i biezace utrzymanie.

Tabela 4. W ramach Ustawy o repatriacji wyptacone zostaty nast¢pujace $wiadczenia

Swiadczenie Kwota Liczba Liczba Liczba
0sob $wiadczen | decyzji

Zadania zlecone powiatu z zakresu administracji rzadowej

Jednorazowa pomoc finansowa 20 501,20 2 2 X

Swiadczenia zrealizowal Dzial Pomocy Srodowiskowe;.

Tabela 5. W ramach Ustawy o dodatkach mieszkaniowych wyptacone zostaty nastepujace
swiadczenia

Swiadczenie Kwota Liczba | Liczba Liczba
0sob | swiadczen decyzji
Dodatki mieszkaniowe 206345944 | 2673 | 14972 2 640

Swiadczenia realizuje Dziat ds. Dodatkéw Mieszkaniowych.
W 2018 roku ze $wiadczen skorzystalo 2 673 osoby, wyptacono 14 972 $wiadczenia,

wydano 2 640 decyzji administracyjnych: przyznajacych 2 424, odmownych 216.

Tabela 5.1 W ramach Ustawy Prawo energetyczne wyptacone zostaly nastepujace
swiadczenia

Swiadczenie Kwota Liczba Liczba Liczbfal_
0sOb | $wiadczen decyzji
Dodatki energetyczne 130 644,14 | 2370 | 9475 2 502

Swiadczenia realizuje Dziat ds. Dodatkéw Mieszkaniowych.
W 2018 roku ze $wiadczen skorzystato 2 370 oséb, wyptacono 9 475 swiadczen, wydano

2 502 decyzje administracyjne: przyznajace 2 374, odmowne 128.
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Tabela 6. W ramach Ustawy o0 systemie ubezpieczen spolecznych i Ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych wyptacone
zostaly nastepujace swiadczenia

Ubezpieczenie Kwota Liczba osob Liczba
swiadczen
Sktadka na ubezpieczenie
zdrowotne ogdlem: 719 554,00 1514 15 801
z tego optacana za:
osoby pobierajace zasilek staty
Z pomocy spoteczne;j
niepodlegajace obowiazkowi 699 633,85 1461 15441
ubezpieczenia zdrowotnego z
innego tytulu
osoby objete indywidualnym
programem zatrudnienia socjalnego 19 920,15 53 360
w Centrum Integracji Spolecznej
Zasilkobiorcy podlegajacy Ustawie o Swiadczeniach rodzinnych

Ubezpieczenie spoteczne 2 869 453,00 779 9 065
Ubezpieczenie zdrowotne 447 050,00 434 4 833

Swiadczenia realizuje Dziat Pomocy Srodowiskowej oraz Dziat Swiadczen Rodzinnych

Na podstawie Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkoéw publicznych (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1510 z pdézn. zm.),
Dzial Pomocy Srodowiskowej obstugiwat réwniez sprawy zwiazane z wydaniem decyzji
administracyjnych potwierdzajacych prawo do swiadczen zdrowotnych §wiadczeniobiorcow
innych niz ubezpieczeni. Dotyczy to oso6b nieposiadajacych ubezpieczenia zdrowotnego,
wymagajacych leczenia, ktorych dochdd nie przekracza kryterium dochodowego okreslonego
W ustawie 0 pomocy spoteczne;j.

W 2018 roku wydano 254 decyzje dla 199 osob w sprawie potwierdzenia prawa
do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych. Wspotpracowano

w tym zakresie z Narodowym Funduszem Zdrowia i placowkami opieki zdrowotne;.

Tabela 7. W ramach Ustawy o Swiadczeniach rodzinnych wyptacone zostaly nastgpujace
swiadczenia

. Liczba | Liczba Liczba
Rodzaj zasitku Kwota 0s6b swiadezen | decyzji
Zasitki rodzinne wraz z dodatkami 16 273 578 4961 124 579 7324
Dodatek z tytutu urodzenia dziecka 527 934 537 537 1118
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Dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem
w okresie korzystania z urlopu 1290 959 268 3211 695
wychowawczego
Dodatek z tytutu samotnego
wychowywania dziecka 912562 325 4352 478
Dodatek z tytulu wychowywania dziecka
w rodzinie wielodzietnej 788 472 604 8 066 960
Dodatek z tytutlu ksztatcenia i
rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 1049014 1l 9489 1351
Dodatek z tytutu rozpoczgcia roku
szkolnego 531 530 4 352 5515 5205
Dodatek z tytulu podjgcia przez dziecko
nauki w szkole poza miejscem 26 797 24 287 71
zamieszkania
Zasikki pielegnacyjne 12707046 | 6698 80 394 6 698
Swiadczenia piclegnacyjne 10806 687 | 607 7336 634
Specjalny zasitek opiekuficzy 1312 317 207 2 475 345
Jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia 1979 000 1979 1979 1979
dziecka
Zasitek dla opiekuna 934 501 169 1751 237
Swiadczenie rodzicielskie 3731088 339 4 057 350
Swiadczenie Za zyciem 84 000 21 21 21

Tabela 8. W ramach Ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci wyplacone

zostaly nastepujace swiadczenia

. Liczba Liczba Liczba
Rodzaj zasilku Kwota | " 6b | swiadczen | decyzji
Swiadczenie wychowawcze
(Program Rodzina 500 plus) 88192882 | 11161 | 168512 13798

Swiadczenia realizuje Dzial Swiadczen Rodzinnych.

Tabela 9. W ramach Rzadowego programu ,,Dobry Strat” wyplacone zostaly swiadczenia

Rodzaj zasitku o | oAl | Mgk - Lo
0sob | $wiadczen decyzji
Swiadczenie ,,Dobry Start” 5443950 | 13783 18 163 14 016

Swiadczenia realizuje Dziat Swiadczen Rodzinnych.
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Tabela 10. W ramach Ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéow wyptacone
zostaly nastepujace Swiadczenia

Liczba Liczba Liczba

Rodzaj zasitku Kwota osob | $wiadczen | decyzji

Swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego
Swiadczenia realizuje Dziat Swiadczen z Funduszu Alimentacyjnego

6 058 708 1092 1638 1449

Tabela 11. W ramach Ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepelnosprawnych wyptacone zostaty ze sSrodkéw PFRON naste¢pujace $wiadczenia

Liczba Liczba

Zadania z zakresu rehabilitacji spoleczne;j Kwota

0sOb umow
Dofinansowanie warsztatow terapii zajgciowej 1012 356 61 4
Dofinansowanie turnusow rehabilitacyjnych 476 546 471 471

Dofinansowanie likwidacji barier
architektonicznych, technicznych 250 298 62 62
1 w komunikowaniu si¢

Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji

i turystyki 96 371 2340 29
Dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty 649 704 628 628
ortopedyczne i §rodki pomocnicze

Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzegt 52 453 47 47

rehabilitacyjny

Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzgt
rehabilitacyjny dla oséb prawnych i jednostek 1499 40 1
nieposiadajacych osobowos$ci prawnej

Zadania zlecone zgodnie z art.36 (ustawy
o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz 30 000 210 7
zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych)

Zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej

Dokonywanie zwrotu kosztéw wyposazenia

. X . 339 600 8 7
stanowiska pracy osoby niepelnosprawne;j

Przyznawanie jednorazowych srodkow
na rozpoczecie dziatalnos$ci gospodarczej,
rolniczej albo na wniesienie wktadu

do spoétdzielni socjalne;j

577 900 15 15

Finansowanie kosztow szkolen
1 przekwalifikowania zawodowego 0sob 2 600 2 2
niepetnosprawnych
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Rok 2018

Zwrot wydatkow na instrumenty i ustugi rynku
pracy na rzecz osob niepetnosprawnych
poszukujacych pracy i nie pozostajacych

w zatrudnieniu / staze, przygotowanie zawodowe,

prace interwencyjne

109 659

20

20

Swiadczenia realizuje Dzial Adaptacji Osob Niepetnosprawnych.

W 2018 roku z wyzej wymienionych form wsparcia skorzystato 3 904 osoby.

Tabela 12. Wyptacone §wiadczenia na podstawie Ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie

pieczy zastepczej

Rodzaj $wiadczenia Kwota LIC%ba , L}CZb& : LICZbﬁ
0s0b swiadczen | decyzji

Swiadczenie na pokrycie kosztow

utrzymania dziecka umieszczonego

w rodzinie zastgpczej oraz w 2068 084 240 2902 154

rodzinnym domu dziecka

Swiadczenie na pokrycie niezbednych

wydatkéw zwiazanych z przyjeciem 19676 13 13 132

dziecka do rodziny zast¢pczej

Dofinansowanie do wypoczynku 30 254 56 56 56

dziecka poza miejscem zamieszkania

Srodki finansowe na utrzymanie lokalu

mieszkalnego lub domu 69 207 7 61 10

jednorodzinnego

Pokrycie kosztow remontu dla

zawodowych rodzin zastgpczych oraz 5920 2 2 2

prowadzacych rodzinne domy dziecka

Wynagrodzenia dla zawodowych

rodzin zast¢pczych oraz prowadzacych 503 424 13 170 X

rodzinne domy dziecka

Wynagrodzenia oséb zatrudnionych

do'p(’)m.o'cy W sprawowaniu oplekl nad 103 661 15 59 «

dzie¢mi i pracach gospodarskich oraz

rodzin pomocowych

Dodatek wychowawczy 1093 700 229 2 245 241

Dodatek do zryczaltowanej kwoty 126 128 22 258 22

Usamodzielnienie wychowankow

opuszczajacych rodzinng piecze 316 027 28

zastgpcza, w tym:

Pom(_)c pienigzna na kontynuowanie 232 246 44 453 8

nauki

Pomoc pienigzna na usamodzielnienie 55781 12 12 12

Pomoc na zagospodarowanie 28 000 11 11 11

Usamodzielnienie wychowankow 123 746 10

opuszczajacych instytucjonalng piecze
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zastepcza, w tym:

Pom(_)c pieni¢zna na kontynuowanie 99 553 20 195 4
nauki

Pomoc pienigzna na usamodzielnienie 13 539 2 2

Pomoc na zagospodarowanie 10 654 4 4 4

Swiadczenia realizuje Dziat Opieki i Wychowania.

2.2. Inne formy pomocy

2.2.1. Uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze

Pomoc w formie uslug opiekunczych adresowana jest do osob, ktore z racji wieku,
przewleklej choroby czy ograniczonej sprawnos$ci fizycznej nie sa w stanie samodzielnie
zaspokaja¢ podstawowych potrzeb zyciowych.

W ramach zadan wlasnych gminy MOPR $wiadczy réwniez specjalistyczne ushugi
opiekuncze dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia,
$wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem.

Podstawowy zakres obejmuje:

— uczenie 1 rozwijanie niezb¢dnych umiejetnosci do samodzielnego zycia,

— pielegnacjg jako wspieranie procesu leczenia,

— rehabilitacj¢ fizyczna 1 usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w formie
rehabilitacji ruchowej i fizykoterapii, wsparcia psychologiczno — pedagogicznego

I terapeutyczno — edukacyjnego oraz terapii logopedycznej,

— zapewnienie dzieciom i mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostgpu do zajeé
rehabilitacyjnych i rewalidacyjnych.

Najliczniejsza grupg sposréd osob objetych ta forma pomocy stanowia osoby
po kryzysach psychicznych w okresie remisji 1 zaostrzenia objawdw chorobowych,
z zaburzeniami ze spektrum autyzmu, osoby uposledzone umystowo oraz pacjenci
z zespotami psychoorganicznymi.

Za bezposrednia realizacj¢ ustug odpowiedzialni sa: pielegniarki, opiekunki, pedagodzy,
psycholodzy, rehabilitanci i logopedzi zatrudnieni w agencjach medycznych, w ktorych

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie wykupuje te ustugi.
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Tabela 11. Ustugi opiekuncze

Swiadczenie Kwota

Liczba Liczba Liczba
osob | swiadczen | decyzji

Ustugi opiekuncze 20 876367 | 1821 | 1226615 | 6374

w tym: Specjalistyczne ustugi opiekuncze 2 081 410 404 72 564 1200

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi

3030 150 395 135176 1180

Ustugi realizuje Dziat Ustug.

W 2018 roku ze $wiadczen skorzystalo 1 805 $rodowisk (1 821 osoéb), 1 226 615

swiadczen, wydano 6 374 decyzji administracyjnych: przyznajacych 6 372, odmownych 2.

Osrodek realizuje ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze w formie pielggnacji

przy wspotpracy z nastgpujacymi agencjami medycznymi i organizacjami pozarzadowymi

dzialajacymi na terenie miasta:

Polski Czerwony Krzyz,

Polski Komitet Pomocy Spoteczne;j,

Zaktad Kompleksowych Domowych Swiadczen Zdrowotnych i Promocji Zdrowia
,,Zdrowie”,

Caritas Diecezji Kieleckiej,

Agencja Ustug Opiekunczo — Medycznych ,,Arka”,

Agencja Ustug Opiekunczo — Pielggniarskich ,,Siostra-BIS”,

Centrum Opiekunczo — Medyczne ,,Renoma”,

Centrum Rehabilitacyjno — Medyczne ,,Terapeuta”,

NZOZ ,,Profilaktyka”,

Ustlugi opiekuncze 1 pielggniarskie ,,Duet”,

Wsparcie Opieka Kielce,

SAMARYTANIN, Profesjonalna Opieka Domowa

Specjalistyczne ustugi opiekuncze w formie rehabilitacji ruchowe;j, terapii logopedycznej

oraz wsparcia psychologiczno-pedagogicznego i terapeutyczno-edukacyjnego realizowane sa

za posrednictwem organizacji pozarzadowych oraz agencji medycznych, z ktorymi MOPR

zawiera umowy na §wiadczenie ustug w miejscu zamieszkania chorych. Ogotem z w/w formy

pomocy skorzystato w 2018 roku 404 o0sob.

W roku 2018 w/w ustugi realizowane byty przez:
Zaktad Kompleksowych Domowych Swiadczen Zdrowotnych i Promocji Zdrowia
,Zdrowie”,

23




Sprawozdanie z dzialalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach

Rok 2018

Caritas Diecezji Kieleckigj,

— Prywatny Gabinet Rehabilitacji Leczniczej ,,Zycie”,

— Agencje¢ Ustug Opiekunczo — Medycznych ,,Arka”,

— Agencje Ustug Rehabilitacyjnych i Odnowy Biologicznej ,,FIZJO-MED”,

— Centrum Rehabilitacyjno — Medyczne ,,Terapeuta”,

— Centrum Opiekunczo — Medyczne ,,Renoma”,

— Ustugi Rehabilitacyjne ,,Manus”,
— Centrum Medyczne ,ZAGNANSKA”,
— Ushugi Rehabilitacyjne ,,PROMYK” Marian Ernestowicz,

— Samarytanin Opieka Domowa S.C.
— NZOZ ,Profilaktyka”.

2.2.2. Pomoc w formie Zywienia

Wsparcie to realizowane bylo w formie positku, $wiadczenia pienigznego na zakup

positku lub Zywnosci albo §wiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych.

W roku 2018 z pomocy w formie dozywiania skorzystato tacznie 7 610 osob, a 5 076

0sO0b otrzymato pomoc w formie goracego positku, natomiast 3 768 osobom przyznano

pomoc finansowa w postaci zasitku celowego na zakup positku/zywnosci. Podane liczby nie

sumuja sig, poniewaz tej samej osobie mogty by¢ przyznane positki i pomoc finansowa.

Tabela 14. Swiadczenie pomocy w formie zywienia

. Dzieci do czasu .

F . Liczba . Uczniowie do czasu .

orma przyznanej 0s6b rozpoczecia o e A Pozostate | Liczba
pomocy , nauki w szkole . oo osoby | decyzji

ogobtem . ponadgimnazjalnej
podstawowej

Goracy positek 5076 364 738 4041 9878
Zasilek celowy 3768 603 767 2455 | 6387
na zakup positku

Osoby doroste otrzymywaly positki w nizej wymienionych placowkach gastronomicznych:

Bar ,,Jagienka” - Kielce, ul. Grunwaldzka 28,

Bar ,, Turystyczny” - Kielce, ul. Zelazna 29,
Bar ,,Wespol” - Kielce, ul. Targowa 18,

Bar ,,Ja$ i Matgosia” - Kielce, ul. Zeromskiego 20/24b,

Stotowka Zaktadowa - Kielce, ul. Jagiellonska 92,
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Punkt Wydawania Positkow - Kielce, ul. Studzienna 2,
Stotéwka ,,1 130~ . Kielce, ul. Bodzentynska 32/40,
Stotéwka ,,1130” - Kielce, ul. Piekoszowska 32a,

Stotowka ,,1 130~ - Kielce, ul. Zeromskiego 51,

Pizzeria KRYSTYNA - Kielce, ul. Sandomierska 39a,
Jadlodajnia AKADEMICKA - Kielce, Al. 1000-lecia PP 21,
Jadtodajnia ”Bocian” - Kielce, ul. Pitsudskiego 16a,

Bar Ludwik - Kielce, ul. Staszica 6,

Lawendowa Chata - Kielce, Os. Na Stoku 24 B.

Osobom chorym i niepetnosprawnym positki byty dostarczane przez opiekunki. Ogétem

positki dostarczono dla 420 osob.

Dzieci 1 mlodziez spozywaty positki w placowkach, do ktorych uczeszczaty. W 2018

roku w 48 przedszkolach z positkow skorzystalo 283 dzieci, w 10 ztobkach 18 dzieci,

w 34 szkotach 605 dzieci i w 15 osrodkach szkolno wychowawczych 118 dzieci.

Miejska Kuchnia Cateringowa wydata ogétem positki dla 2 396 osob.

Z Miegjskiej Kuchni Cateringowej przy ul. KoMtataja 4 positki byly dowozone do przedszkoli

samorzadowych (PS) 1 szkot podstawowych (SP):

PS nr 2 ul. Sowia 1b i filia - ($niadanie, obiad, podwieczorek) - 150 o0séb (w tym
14 0s6b na decyzj¢ administracyjna MOPR),

PS nr 13 ul. Karczéwkowska 8 - ($niadanie, obiad, podwieczorek) - 138 osob (w tym
15 0s6b na decyzj¢ administracyjna MOPR),

Przedszkole Sidstr Salezjanek, ul. Chgcinska 3 - ($niadanie, obiad, podwieczorek) -
55 0s6b (w tym 15 0s6b na decyzj¢ administracyjna MOPR),

PS nr 8, ul. Zdtkiewskiego 12 - ($niadanie, obiad, podwieczorek) - 92 osoby (w tym
6 0sOb na decyzje administracyjnag MOPR),

PS nr 36, ul. Tujowa 2 - ($niadanie, obiad, podwieczorek) - 95 osob (w tym 6 0sob
na decyzj¢ administracyjna MOPR),

SP nr 31 z Oddziatami Integracyjnymi ul. Krzemionkowa 1 — od wrze$nia 2017 roku.

($niadanie, obiad, podwieczorek) - oddziaty przedszkolne 83 osoby.

Z Miejskiej Kuchni Cateringowej przy ul. Krzyzanowskiej 8 positki byty dowozone do

SP nr 39 ul. Krzyzanowskiej 8 - (obiad) - 309 oséb (w tym 22 osoby na decyzje
administracyjnga MOPR ),
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SP nr 1, ul. Staffa 7 — (obiad) - 163 osoby (w tym 38 0s0b na decyzje administracyjna
MOPR),

SDS ul. Orzeszkowej 53 - (obiad) - 29 0séb,

SDS ul. Miodowa 7 - (obiad) - 34 osoby,

SP nr 2 ul. Kosciuszki 5 - (obiad) - 135 os6b (w tym 36 0sob na decyzj¢ administracyjna
MOPR),

SP nr 19 ul. Targowa 3 - (obiad) - 146 os6b (w tym 43 osoby na decyzj¢ administracyjna
MOPR),

SDS ul. Okrzei 11 - (obiad) - 31 0séb,

OWD Al. Legionéw 5 - (obiad) - 26 0sob,

SP nr 14 ul. Szkolna 29 - do VI - od IX ZS Nr 1 Specjalnych - 82 osoby 9 w tym 13 os6b
na decyzj¢ administracyjng MOPR),

Gimnazjum nr 3 ul. Marszatkowska 40 - (obiad) - 31 oséb (w tym 14 0so6b na decyzje
administracyjna MOPR),

Ztobek Zakladowy i Samorzadowy Osiedle Na Stoku 42a - ($niadanie, obiad,
podwieczorek) - 81 0sob (w tym 3 osoby na decyzj¢ administracyjnga MOPR),

Punk Wydawania Positkéw, ul. Studzienna 2 (obiad) - 46 oséb,

SP Integracyjna nr 11, ul. Jasna 20/22 - 210 os6éb (w tym 19 oséb na decyzjg
administracyjna MOPR),

Domu dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi 1 Kobiet w Ciazy, ul. Stoneczna 9 (obiad)

- 10 osob,

SDS ul. Kottataja 4 - (obiad) 30 os6b,

SDS ul. Krzemionkowa 1 - (obiad) - 33 osoby,

Hostelu SOW ul. Kolataja 4 - (obiad) - 8 osob.

Z Miejskiej Kuchni Cateringowej przy ul. Jagiellonskiej 76 positki byty dostarczane do:

DPS im. prof. A. Kepinskiego, ul. Jagiellonska 76 - ($niadanie, obiad, kolacja)
- 82 osoby,

DPS im. Jana i Marysienki Sobieskich, ul. Sobieskiego 30 - ($niadanie, obiad, kolacja)
- 64 osoby,

DPS im. Jana Pawta II, ul. Jagiellonska 76 - ($niadanie, obiad, kolacja) - 154 osob,

Zaktad Pielegnacyjno - Opiekunczy, ul. Sobieskiego 30 - ($niadanie, obiad, kolacja)
- 17 0sob,
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— Oddziat Przedszkolny przy SP nr 34, ul. Naruszewicza 25 - ($niadanie, obiad,

podwieczorek) - 96 osob.

2.2.3. Pomoc w naturze i ushugi

Tabela 15. Pomoc w naturze i ustugi

Hh | (REEE] eleey Liczba 0s6b /rodzin
1 Odziez, obuwie, posciel, inne 502
2 Wypozyczenie sprzgtu 31
3 Opat z dowozem 786
4 Ustugi pogrzebowe 85
5 Ustlugi pralnicze 12

2.2.4. Mieszkania chronione

Tabela 16. Rodzaje mieszkan chronionych

- . Liczba Liczba Liczba os6b
I.p. | Rodzaj mieszkania . o .
lokali miejsc korzystajacych
Mieszkania chronione wspierane dla 0sob
1 L . . 5 16 20
z zaburzeniami psychicznymi
2 | Mieszkania chronione dla 0sob starszych 90 90 101
3 | Mieszkania chronione-interwencyjne 2 6 14
4 Mieszkania chronione treningowe dla 3 9 10

0sOb usamodzielnianych

Mieszkanie chronione treningowe dla
5 | 0sOb przygotowujacych si¢ do 1 3 7
usamodzielnienia

Mieszkanie chronione treningowe dla
6 | matek z dzie¢mi opuszczajacych placowki 1 4 4
wsparcia

Lokale aktywizujace dla osob
niepetnosprawnych, w szczeg6lnosci dla 5 8 5
usamodzielnianych wychowankéw pieczy
zastepczej

2.2.5. Praca socjalna, poradnictwo rodzinne i specjalistyczne

»Praca socjalna rozumiana jako dziatalno$¢ zawodowa majaca na celu wspieranie osdb
1 rodzin we wzmocnieniu ich mozliwo$ci funkcjonowania w spoteczenstwie lub odzyskaniu
ich zdolnosci do samodzielnego zycia” oraz poradnictwo specjalistyczne, w szczegdlnosci
prawne, psychologiczne i rodzinne $wiadczone osobom i rodzinom, ktore maja trudnosci lub
wykazuja potrzebe wsparcia w rozwiazywaniu swoich probleméw  zyciowych

— to niepienigzne $wiadczenia pomocy spoteczne;.
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Jednym z narzedzi realizacji pracy socjalnej jest kontrakt socjalny. Pracownicy socjalni
z rejonow opiekunczych, Dzialu ds. Bezdomnosci 1 Dzialu ds. Doradztwa Metodycznego
1 Sprawozdawczos$ci zawarli ogoétem 391 kontraktow socjalnych z 408 osobami. Najczesciej
kontrakty socjalne zawierane byly w celu przygotowania do wyj$cia z bezdomnos$ci badz
utrzymania aktualnego miejsca zamieszkania/pobytu oraz w celu przygotowania o0sob
pozostajacych bez pracy do aktywizacji zawodowe;.

Poradnictwo specjalistyczne jest §wiadczone osobom i rodzinom potrzebujacym wsparcia
w rozwiazywaniu swoich problemow zyciowych. Pomoc ta udzielana jest bez wzgledu na
dochdd 1 obejmuje wsparcie specjalistyczne z zakresu prawa, psychologii, psychiatrii,
logopedii, terapii rodzinnej, porad dotyczacych uzaleznien, doradztwa zawodowego.

Dane dotyczace przeprowadzonych wywiadow $rodowiskowych oraz $wiadczonej pracy
socjalnej w 2018 roku w poszczegdlnych rejonach opiekunczych i Dziale ds. Bezdomnosci

oraz innych komorkach organizacyjnych MOPR w Kielcach przedstawia tabela nr 17

Tabela 17. Wywiady srodowiskowe, praca socjalna i kontrakty socjalne w 2018 roku

Praca socjalna Liczba Liczba o0s6b
Re.Jon , . , Wywlady Liczba LIC%ba kontraktow sl .
opiekunczy/dziat srodowiskowe crodowisk 0sob socialnveh kontraktami

W w rodzinie Jainy socjalnymi
Srodmiescie 2512 787 1233 8 8
Szydtowek 2 060 784 1271 5 5
K.S.M. 2913 198 385 9 9
Herby 2312 235 452 12 12
Za Torami 2 329 157 264 14 15
Czarnow 2227 307 573 18 18
Biatogon 1 856 255 474 14 14
Uroczysko 2532 232 542 13 13
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Os. Jagiellonskie 2158 287 482 27 27
Centrum 1650 389 819 8 8
Os. Barwinek- 2 500 441 863 10 10
Baranowek
Dziatds. 1799 299 302 92 92
Bezdomnosci
Dziat ds. Doradztwa
Metodycznego 149 126 276 133 133
1 Sprawozdawczosci
Zespot Profilaktyki
Rodzinnej
(Dzial Opicki X 264 835 X X
i Wychowania)
Osrodek
Interwencyjno- X 351 351 28 28
Terapeutyczny dla
Oso6b Bezdomnych
Lacznie 26 997 5112 9122 391 392
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Tabela 18. Poradnictwo specjalistyczne

Terapeuta

Jednostka Psycholog Pedagog Prawnik uzaleznien Psychiatra Inni
organizacyjna . - . . - - - - - - - -
g Yl liczba liczba liczba liczba liczba liczba liczba liczba liczba | liczba liczba liczba
0sob porad 0sob porad 0s6b porad 0sob porad 0sob porad 0s6b porad
Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia 141 1025 384 1528 32 36 X X X X X X
Zespt Profilaktyki 126 357 13 24 X X 32 110 X X X X
Rodzinnej
Radca Prawny, _konsultant X X " " 218 290 " . . . X .
prawnik
) 210
Dziat Ustug 78 137 80 95 X X X X 138 192 lekarz 350
rehabilitant
Doradca
zawodowy
72 217
59 konsultant
Klub Integracji Spotecznej X X X X X X 518 spodka grupy X X ds. psycholo-
profilaktyczno- giczno-
edukacyjnej pedagogi-
cznych
155 332
Osrodek Interwencyjno- x X X X X X 163 353 X X X X
Terapeutyczny
Doradca
Dziat ds. Doradztwa zawodowy 77
Metodycznego 45 65 X X X X X X X X 36
i Sprawozdawczosci Konssmtam 9
Dziat ds. Bezdomno$ci X X X X X X 75 180 X X X X
643
50
Ogotem 390 1584 477 1647 250 326 788 swodkagnpy | 138 192 478 985
profilaktyczno-
edukacyjnej
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2.2.6. Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

»Przemoc domowa to zamierzone i wykorzystujace przewage sit dzialanie skierowane
przeciwko czlonkowi rodziny, ktére narusza prawa i dobra osobiste powodujac cierpienie
I szkody fizyczne, psychiczne, ekonomiczne, seksualne oraz zaniedbanie”.

Zadania z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie MOPR realizowat
za posrednictwem pracownikow socjalnych 1 specjalistow zatrudnionych w komorkach
organizacyjnych MOPR, m.in.: w rejonach opiekunczych oraz w Specjalistycznym Osrodku
Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, Dziale Pracy Socjalnej i Poradnictwa Rodzinnego.
Zadania wynikajace z ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie byty wykonywane
takze przez Realizatorow Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie, na podstawie uchwaly Rady Miasta Kielce
Nr LIV/957/2013 z dnia 5 grudnia 2013 roku.

Tabela 19. Liczba osdb objgtych specjalistyczna pomoca przez Specjalistyczny Os$rodek

Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie

Poradnictwo specjalistyczne ogotem, 1 714 Srodowisk
w tym: 3 628 0s6b

7 694 konsultacji
Przemoc w rodzinie ogélem: 1 028 rodzin

2 116 oso6b

2 200 konsultacji

Oddziatywania korekcyjno-edukacyjne wobec osob stosujacych | 131 oséb
przemoc w rodzinie — indywidualne 401 konsultacji

Programy oddziatywan korekcyjno-edukacyjne wobec os6b 30 osob

stosujacych przemoc w rodzinie — zajegcia grupowe 17 0s6b ukonczyto
program

64 0sob objetych
procesem rekrutacji/
konsultacji

Rozmowy kryzysowe i terapeutyczne 3314

Pomoc psychologiczna 141 rodzin
162 0s6b
1 025 konsultacji

Terapia rodzinna i matzenska 27 rodzin
63 0s6b
106 sesji/ konsultacji

Mediacje rodzinne 4 rodziny
8 0s6b
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10 konsultacji

Poradnictwo socjalne

289 osob/ porad

Interwencja kryzysowa

18 rodzin
37 osob/konsultacji

Poradnictwo prawne gé EZ?EKI taji
. 15 os6b
Pomoc terapeutyczna osobom dotknigtym przemoca — 24 sesie
uzaleznionym od alkoholu 1 cztonkom ich rodzin J .
232 konsultacje
54 o0s6b

Diagnoza sytuacji dzieci, wsparcie psychologiczne/pedagogiczne

212 konsultacji

Psychoedukacja nt. przemocy dla dzieci i mlodziezy

601 osob

Dziatania interdyscyplinarne w ramach Zespotu
Interdyscyplinarnego, Gminnych Zespotéw Interdyscyplinarnych
i Grup Roboczych

548 Niebieskie Karty
2 180 posiedzen

525 rozmoéw

Z ,,oflarami

1 sprawcami”

Tabela 20. Realizacja procedury ,,Niebieskie Karty” (NK) w 2018 roku

Srodowiska objete procedura : ,,Niebieskie Karty”

Liczba srodowisk objetych w Kielcach procedurs ,,Niebieskie Karty” 548
Liczba ,,NK” zgloszonych przez policje ol1
Liczba ,,NK” zgloszonych przez jednostki organizacyjne pomocy spolecznej 26
Liczba ,,NK” zgloszonych przez przedstawicieli oswiaty 11
Liczba ,,NK” zgtoszonych przez przedstawicieli ochrony zdrowia 0
Liczba ,,NK” zgloszonych przez przedstawicieli gminnej komisji 0
rozwigzywania problemow alkoholowych

Liczba srodowisk objetych w Kielcach procedursa ,,Niebieskie Karty” 570
w 2018 roku ogolem, w tym: 22 NK kontynuowanych z 2017 roku

Liczba utworzonych Grup Roboczych, w zwiazku z procedura ,,NK” 449
(W 449 rodzinach wszczgto 548 NK )

Liczba posiedzen Grup Roboczych z udziatem pracownikéw SOW 2180
Liczba opracowanych planéw pomocy 449
Liczba os6b doznajacych przemocy zaproszonych na posiedzenie Grupy

Roboczej: 449
w tym zglosilo si¢ 0sob: 289
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Liczba 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie wezwanych na posiedzenie

Grupy Roboczej: 509
w tym zglosilo si¢ 0s6b 236
Liczba wnioskéw skierowanych przez cztonkéw Grupy Roboczej do Gminngj 111
Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych

Liczba zawiadomien skierowanych przez cztonkéw Grupy Roboczej

do organow $cigania, w zwiazku z art. 207 kk. 33

Zgtoszenia/wnioski do sadu 51

Liczba zakonczonych NK, w tym z powodu: 449
- ustania przemocy 405
- braku zasadnos$ci podejmowania dziatan 44

Oddzialywania korekcyjno - edukacyjne wobec 0sob stosujacych przemoc w rodzinie

W strukturze SOW funkcjonuje Osrodek Korekcyjno-Edukacyjny dla Oséb
Stosujacych Przemoc w Rodzinie (OKE). W 2018 roku z oferty OKE skorzystato
131 os6b. W ramach $wiadczonego wsparcia przeprowadzono 401 konsultacji.
W OKE realizowany jest program korekcyjno — edukacyjny, do udzialu w ktéorym
zakwalifikowano 30 megzczyzn. W 2018 roku cykl zaje¢ korekcyjno — edukacyjnych
ukonczyto 17 mezezyzn. Jedna edycja programu, zgodnie z Materiatami Instruktazowymi,
trwata minimum 50 godzin. OKE jest realizatorem kampanii na rzecz przeciwdzialania

przemocy w rodzinie ,,Biata wstazka”. W 2018 roku odbyta si¢ dwunasta edycja tej akcji.

Tabela 21. Zakres tematyczny zglaszanych problemoéw za posrednictwem telefonéw zaufania

Rozmowy kryzysowe ogotem: 507
TZ: 41 368 18 74, 195 13, 195 25

Przemoc w rodzinie 55
Uzaleznienie od srodkéw psychoaktywnych ze wspotwystepujaca 35
przemoca

Samobojstwa, kryzysy osobiste 194
Inne trudne sytuacje zyciowe 223

Dzialania oraz efekty dzialan Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie (SOW) w 2018 roku

— Edukacja objgto - 1 269 osob
— Udzielono 1 107 porad prawnych
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Udzielono pomocy rodzinom doswiadczajacym przemocy domowej we wspolpracy
stuzb, w ramach realizacji procedury ,,Niebieskie Karty” - 570 osobom
Odnotowano ustanie przemocy w rodzinie w wyniku dzialan podjetych w ramach
realizacji procedury ,,NK” z udziatem pracownika SOW - 405
Zapewniono bezpieczne, calodobowe schronienie w hostelu SOW osobom doznajacym
przemocy i $wiadkom przemocy w rodzinie dla 17 rodzin, (35 osobom, w tym:
17 dorostym i 18 dzieciom), obejmujace 2 443 osobodni.
Liczba oso6b, wobec ktéorych podjeto w SOW dziatania terapeutyczne w zwiazku
z wszczeta procedura ,,NK” - 88
Liczba wszczetych postgpowan w sprawach o zngcanie si¢ nad rodzing (art. 207 kk) - 63
Udzielno wsparcia klientkom i towarzyszono w sadzie w ramach ochrony praw ofiar — 13
Wystgpowano w roli §wiadka w sadzie w sprawach karnych dot. klientow SOW - 36
Zmotywowano klientow do udzialu w warsztatach psychologicznych dla ofiar,
swiadkow i sprawcoOw przemocy W rodzinie.
W zajgciach warsztatowych udziat wziglo 98 osob:

» grupa edukacyjna i terapeutyczna dla uzaleznionych od alkoholu - 15 os6b,

» grupy edukacyjno — motywacyjne dla ,,ofiar” - 14 0sob,

» grupa korekcyjno - edukacyjna dla ,,sprawcow”(2 edycje) - 30 megzczyzn (program

ukonczyto 17 osob),

» warsztaty ,,Szkota dla Rodzicow” (3 edycje) — 25 rodzicow (ukonczyto 22 0sob),

» treningi relaksacyjne, muzykoterapia, arteterapia - 14 dzieci
Poprawa funkcjonowania rodziny w sprawach opiekunczo-wychowawczych poprzez
oddzialywania edukacyjne i terapeutyczne z rodzicami, dzie¢mi i mlodzieza, w tym:
udzial w zajgciach Szkoly dla Rodzicow, edukacja dla rodzicow przebywajacych
w calodobowej placowce, zajecia W przedszkolach oraz pedagogizacja, tacznie
- 168 osob/ rodzicow
Objeto specjalistyczna pomoca osoby z my$lami samobdjczymi i1 po prébach
samobojczych - 7 0séb
Przeprowadzono interdyscyplinarne szkolenia dla przedstawicieli stuzb - 135 osoby
Zwigkszono kompetencje pracownikow zajmujacych si¢ zawodowo pomaganiem osobom
znajdujacym si¢ w sytuacji przemocy, poprzez udzial w szkoleniach - 559 oséb,
w tym: 71 pracownikéw socjalnych MOPR Kielce, ok. 200 przedstawicieli o$rodkow

pomocy spotecznej w trakcie Swigtokrzyskich Dni Profilaktyki, 34 pracownikow Osrodka
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Rodzinnej Pieczy Zastepczej, 8 realizatorow programow korekcyjno — edukacyjnych,
ok. 80 funkcjonariuszy Komendy Miejskiej Policji w Kielcach, cztonkéw GZI - 135 os6b
oraz 31 pracownikbw SOW (superwizja, szkolenia, udzial w konferencjach
szkoleniowych)

Wsparciem za posrednictwem telefonéw zaufania objeto 507 osob

Zabezpieczono osoby przed wejsciem w faze chroniczna kryzysu poprzez podjgcie
interwencji kryzysowej i natychmiastowe objecie pomoca specjalistycznag - 35 0sob
Ochrona zdrowia w sytuacji kryzysowej - pomoc medyczna - 3 osoby

Ochrona zdrowia w sytuacji kryzysowej - pomoc psychiatryczna - 2 osoby
Przeprowadzono =zajecia profilaktyczne/ psychoedukacje nt. zjawiska przemocy
w rodzinie dla okoto 380 dzieci i mtodziezy

Zrealizowano dziatania profilaktyczne w ramach ogolnopolskiej kampanii ,,19 dni
przeciwko krzywdzeniu dzieci”. Psychoedukacja objeto: 221 dzieci i milodziezy
w szkotach podstawowych oraz 30 rodzicow w przedszkolach

Zorganizowano wydarzenia XII Kampanii ,,Biala wstazka” pn.: ,,Senior - kocham, lubig
szanuje, nie bij¢”, ktorymi objgto mieszkancow Kielc. W konferencji inaugurujacej
kampanig spoteczna udziat wzigto - ponad 500 os6b

Przeprowadzono interdyscyplinarne dyzury specjalistow, poswigcone tematyce
przemocy w rodzinie we wszystkich Klubach Seniora w Kielcach - dla 105 os6b oraz
zorganizowano wydarzenie pn.: ,,Gramy dla Seniorow”, w ktérym udziat wzigto 100 osob
W ramach Tygodnia Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem udzielono porad
- 31 osobom

W ramach Swigtokrzyskich Dni Profilaktyki udzielono - 209 konsultacji, w tym
70 psychologicznych.

W 2018 roku pomoca w SOW objeto ogotem: 1 714 rodzin, tj. 3 628 o0sob,

w tym 659 rodzin objgto bezposrednio dziataniami specjalistow (psychologow, pedagogow,

prawnika, specjalistow z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie), 507 o0séb

skorzystato z pomocy specjalistycznej w Telefonach Zaufania oraz 548 rodzin wspierano

dodatkowo, w ramach interdyscyplinarnych dzialan w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”.

Ze specjalistycznego wsparcia, w zwiazku z doswiadczaniem przemocy 1 zagrozenia

przemoca w rodzinie skorzystatlo w SOW lacznie 1 028 rodzin. Wobec wszystkich rodzin,

korzystajacych z pomocy SOW podjeto 7 694 specjalistyczne dziatania.
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3. Pomoc dla oséb niepelnosprawnych

Rehabilitacja spoteczno-zawodowa o0so6b niepelnosprawnych

Miasto na realizacj¢ zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej wynikajacych
z ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku otrzymato w 2018 roku 3 599 235 zi. Zadania
realizowane na rzecz osob niepelnosprawnych okresla Uchwata Nr LIV/1207/2018 Rady

Miasta Kielce z dnia 15 marca 2018 roku.

Z zakresu rehabilitacji zawodowej:

— przyznawanie osobom niepelnosprawnym S$rodkéw na rozpoczgcie dzialalno$ci
gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wktadu do spotdzielni socjalne;j,

— dokonywanie zwrotu kosztow wyposazenia stanowiska pracy osoby niepetnosprawnej,

— zwrot wydatkéw na instrumenty i ustugi rynku pracy na rzecz oso6b niepetnosprawnych,
poszukujacych pracy 1 nie pozostajacych w =zatrudnieniu (staze, przygotowanie
zawodowe, prace interwencyjne),

— finansowanie = kosztéw  szkoleh 1  przekwalifikowania = zawodowego  0sob

niepetnosprawnych.

Z zakresu rehabilitacji spolecznej:

— dofinansowanie uczestnictwa 0s6b niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach
rehabilitacyjnych,

— dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji 1 turystyki os6b niepelnosprawnych,

— dofinansowanie zaopatrzenia w sprzg¢t rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne
1 $rodki pomocnicze przyznawane osobom niepetnosprawnym i instytucjom dzialajacym
na rzecz osob niepelnosprawnych,

— dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢
1 technicznych w zwiazku z indywidualnymi potrzebami osob niepelnosprawnych,

— dofinansowanie kosztow tworzenia i dzialania warsztatow terapii zajeciowe;j,

— zadania zlecone zgodnie z art. 36 (art.35a ust.1 pkt 9c).

Na realizacje zadan =z zakresu rehabilitacji zawodowej wykorzystano kwotg
w wysokosci 1030 000 zl. Zabezpieczona kwota pozwolita na rozpatrzenie wszystkich
zgloszonych potrzeb. Na realizacje¢ zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej przeznaczonej dla

0s0b niepetnosprawnych, bedacych mieszkancami Kielc zabezpieczono kwote 2 569 235 zi.
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Powyzsza kwota nie pokryla wszystkich zgloszonych potrzeb. Najwigcej oséb ubiegato
si¢ o dofinansowanie do: zaopatrzenia w sprzgt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne
i srodki pomocnicze, turnuséw rehabilitacyjnych i likwidacji barier architektonicznych

w komunikowaniu si¢ i technicznych.

Programy celowe ogloszone przez PFRON

W 2018 roku realizowane byty nastgpujace programy celowe:

Program wyréwnywania roznic miedzy regionami III. W ramach obszaru B programu
podpisano umowe na realizacj¢ projektu pod nazwa ,,Montaz windy zewngtrznej dla 0sob
niepeosprawnych w budynku SDS typu C.”. W ramach projektu zostaly zlikwidowane
bariery architektoniczne w SDS typu B i C, ul. Mielczarskiego 45. Zostata zakupiona
1 zamontowana winda. Catkowity koszt projektu wynidst 426 564 zt, z czego ze Srodkow
PFRON pokryto koszty w wysokosci 105 000 zt.

W ramach obszaru D zawarto umowg¢ na zakup 9-cio miejscowego busa do przewozu
0sOb niepelnosprawnych na potrzeby uczestnikow Warsztatu Terapii Zajgciowe] dziatajacego
przy DPS im. Sw. Brata Alberta w Kielcach. Koszt catkowity wyniést 125 353 zt, natomiast
PFRON przyznat $rodki w wysokosci 70 000 zt. Srodki te zostaly wykorzystane w catosci.
Zatozono, ze stalym, codziennym dowozem zakupionym samochodem zostanie objgtych
12 os6b niepetnosprawnych.

W ramach obszaru G zrealizowano projekt pod nazwa ,,Rehabilitacja przez pracg”, ktory
zaktadal realizacjc zadan =z zakresu rehabilitacji zawodowej, zgodnie 2z ustawa
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych. Na ich
realizacj¢ PFRON przeznaczyt srodki w wysokosci 512 500 zt. MOPR wyasygnowal $rodki
na zwrot kosztow wyposazenia 10 stanowisk pracy dla os6éb niepetnosprawnych
zarejestrowanych w MUP w Kielcach na taczna kwotg 442 237 zt.

Aktywny Samorzad - program dla osob niepelnosprawnych w wieku aktywnosci
zawodowej posiadajacych znaczny lub umiarkowany stopien niepetnosprawnosci oraz dla
dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepelnosprawnosci. Osoby te mogty stosownie do
potrzeb wynikajacych z rodzaju i zakresu niepetnosprawnosci ubiega¢ si¢ 0 dofinansowanie
na zakup lub montaz proponowanego w programie sprzgtu, a takze realizacj¢ dziatan, ktore
pozwolity im na utrzymanie aktywnosci zawodowej. Z programu skorzystato ogotem

306 0s6b niepetnosprawnych na taczna kwotg 832 151,08 zi.
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W poszczegolnych obszarach ze srodkéw finansowych PFRON skorzystala nastgpujaca

liczba o0sob:

1. Obszar A zadanie 1 - pomoc w zakupie i montazu oprzyrzadowania do posiadanego
samochodu — 10 os6b na kwote 36 308,14 z1.

2. Obszar A zadanie 2 - pomoc w uzyskaniu prawa jazdy kategorii B — 2 osoby na kwotg
2 287,50 zt.

3. Obszar B zadanie 1- pomoc w zakupie sprz¢tu elektronicznego lub jego elementdéw oraz
oprogramowania - 32 osoby na kwote 165 415,08 zt.

4. Obszar B zadanie 2 - dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi nabytego w ramach
programu sprze¢tu elektronicznego i oprogramowania — 8 oséb na kwote 15 900 z1.

5. Obszar C zadanie 2 - pomoc w utrzymaniu sprawnos$ci technicznej posiadanego wozka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym — 36 oséb na kwote 98 553,99 zt.

6. Obszar C zadanie 3 - pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktorej zastosowano
nowoczesne rozwiazania techniczne, tj. protezy co najmniej na III poziomie jakosci
- dojazd do eksperta — 2 osoby na kwotg 199,93 zt.

7. Obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywno$ci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla
osoby zaleznej (dofinansowanie optaty za pobyt dziecka w ztobku lub przedszkolu)

— 34 osoby na kwote 47 213,09 zi.

Modut II - pomoc w uzyskaniu wyksztalcenia na poziomie wyzszym - 96 o0sob
na kwoteg 233 370,25 zt. - semestr letni, 86 0sob na kwote 232 903,10zt. - semestr zimowy.
Program pozwolil zwigkszy¢ mobilno$¢ i1 aktywno$¢ osob niepelnosprawnych w zyciu

spotecznym i zawodowym.

Informacja o wykorzystaniu srodkéw Miasta na rehabilitacj¢ zawodowa i spoleczna

0s6b niepelnosprawnych
Miasto realizujac polityke spoteczna wobec srodowiska 0sob niepelnosprawnych co roku

zapewnia $rodki finansowe na podjgcie dzialan w zakresie:

— organizacji turnusow rehabilitacyjno - wypoczynkowych dla dzieci niepelnosprawnych
i przewlekle chorych - 23 osoby,

— organizacji turnusow rehabilitacyjno - wypoczynkowych dla niepelnosprawnych
i przewlekle chorych oséb dorostych - 75 oséb,

— rehabilitacji psychofizycznej osob niepelnosprawnych - 183 osoby,

— organizacji warsztatow psychoterapeutycznych oraz grup wsparcia - 118 oséb,
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— wsparcia asystenta dla oséb niepelnosprawnych w procesie rehabilitacji zawodowe;j

1 spotecznej - 80 osob,

— ograniczania skutkdw niepetnosprawnosci poprzez zakup 1 wypozyczanie sprz¢tu
rehabilitacyjnego, udzielanie instruktazu w zakresie jego obstugi, naprawe

i konserwacj¢ sprzetu rehabilitacyjnego - 664 0soby.

W 2018 roku z wyzej wymienionych zadan skorzystalo 1 143 osoby niepetnosprawne,
wydano kwotg 280 000 zt.

Po raz kolejny realizowany byt program pod nazwa ,Powiat Kiclecki przyjazny
dla mieszkancow w ograniczaniu skutkow niepetnosprawnosci” w ramach dotacji celowe;j
przyznanej na podstawie umowy z dnia 01.02.2018 roku i aneksu do umowy z dnia 6.12.2018
roku zawartej pomigdzy Powiatem Kieleckim a Miastem Kielce. Na realizacj¢ programu
przeznaczono kwot¢ w wysokosci 55 000 zi. Z bezptatnej rehabilitacji w ramach programu
skorzystato 119 o0s6b niepelnosprawnych. Wykonano 4 580 zabiegdw rehabilitacyjnych

1 5 badan w kierunku osteoporozy.

Zespol ds. Oparcia Spolecznego dla Osob z Zaburzeniami Psychicznymi (Zespol),
ul. Bukowa 18

Zespot funkcjonuje w skladzie: lekarz psychiatra, psycholog, pielegniarka psychiatryczna
oraz pracownicy socjalni. Zespot odpowiada za realizacj¢ specjalistycznych ushug na rzecz
0sob i ich rodzin wymagajacych wsparcia psychologicznego i psychiatrycznego. Zakres ustug
obejmuje: usprawnienie do funkcjonowania w spoleczenstwie (ulatwienie nawiazywania
kontaktow z otoczeniem, pomoc w realizacji 16l spotecznych, budowanie sieci wsparcia),
wsparcie psychologiczne i terapeutyczno - edukacyjne (terapia indywidualna, terapia
rodzinna, edukacja w zakresie farmakoterapii, psychoedukacja cztonkéw rodziny, treningi
umiejetnosci zyciowych i spotecznych - np. budzetowe, kulinarne, samoobstugowe itp.,
pomoc w rozwijaniu kompetencji spotecznych i zainteresowan, dziatania interwencyjne
podejmowane w zwiazku z pogorszeniem stanu zdrowia psychicznego podopiecznych
MOPR, motywowanie podopiecznych do udziatu w zajeciach organizowanych przez SDS
oraz Dom pod Fontanna), diagnozg psychologiczna, wydawanie opinii psychologicznych lub
psychiatrycznych. Ustugi te §wiadczone sa w miejscu zamieszkania klienta. Pomoca objeto

w 2018 roku 236 rodzin.
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Tabela 22. Zakres ustug realizowanych przez Zespot w 2018 roku:

1.p. | Zakres ustug Liczba oséb/rodzin L_|czba wizyt-
interwencji

1 Usprawnlerye dp funkcjonowania 20 2120
w spoteczenstwie

9 Wsparcie psychologlczne i terapeutyczno 98 2 267
— edukacyjne

3 Wydaple opinii psychologlcznej lub _ 216 329
psychiatrycznej, diagnoza psychologiczna

Srodowiskowe domy samopomocy

W Kielcach prowadzone sa trzy typy srodowiskowych domow samopomocy:

typ A dla os6b chorych psychicznie,

typ B dla 0sob z niepelnosprawnoscia intelektualna,

typ C dla osob wykazujacych inne zaburzenia czynno$ci psychicznych
(np. zdiagnozowana choroba Alzheimera).

Oferowane przez nie uslugi nastawione sa na podtrzymanie umiejgtnosci zyciowych

uczestnikow, poprawe funkcjonowania, integracj¢ ze Srodowiskiem lokalnym, zgodnie

z indywidualnymi planami postgpowania terapeutyczno - rehabilitacyjnego.

W 2018 roku w Kielcach funkcjonowato 5 SDS:

Srodowiskowy Dom Samopomocy typu A, ul. Miodowa 7. Przeznaczony jest
dla 35 osob po kryzysach psychicznych, znajdujacych si¢ w okresie remisji 1 bedacych
pod opieka lekarza psychiatry. W 2018 roku wsparciem i opieka objgto 40 osob.
Srodowiskowy Dom Samopomocy Typu B, ul. Okrzei 8. Dysponuje 25 miejscami.
W 2018 roku wsparciem i opieka objeto 31 0sob.

Srodowiskowy Dom Samopomocy Typu B, ul. KoHtataja 4. Przeznaczony dla 27 0sob
niepelnosprawnych w stopniu umiarkowanym Iub znacznym. W 2018 roku wsparciem
i opieka objgto 32 osoby.

Srodowiskowy Dom Samopomocy typu B, ul. Orzeszkowej 53. Dysponuje
25 miejscami. W 2018 roku wsparciem i opieka objeto 33 osoby.

Srodowiskowy Dom Samopomocy typu C, ul. Krzemionkowa 1. Osrodek ma charakter
otwarty i1 przeznaczony jest dla 25 0s6b z choroba Alzheimera, réznymi postaciami

otgpienia, demencji starczej. W 2018 roku wsparciem i opicka objeto 33 osoby.

40




Sprawozdanie z dzialalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach Rok 2018

Osrodek Wsparcia Dziennego dla Osob Chorych na Alzheimera (OS$rodek),
al. Legionow 5

Osrodek dysponuje 20 miejscami dla oséb, ktore z powodu choroby Alzheimera lub
innych postaci otgpienia wymagaja czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych
potrzeb zyciowych. Podstawowym celem dziatalnosci Osrodka jest zapewnienie dziennej
opieki osobom cierpiacym na chorob¢ Alzheimera, prowadzenie terapii zajgciowej,
rehabilitacji ruchowej oraz wspieranie ich rodzin i opiekunow. W 2018 roku skierowano do

Osrodka 35 osob.

Miejski Zespol ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci (Zespol), ul. Zamenhofa 4

Zespot realizuje zadania z zakresu administracji rzadowej w oparciu o ustaw¢ z dnia
27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu o0soOb
niepelnosprawnych (tj. Dz.U. z 2018 r., poz. 511 ze zm.) oraz rozporzadzenie Ministra
Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 lipca 2003 roku w sprawie orzekania
o niepetlnosprawnosci 1 o stopniu niepelnosprawnosci (Dz.U. z 2018 r., poz. 2027).
Na podstawie wyzej wymienionych przepisdéw Zespot rozpatruje wnioski o ustalenie stopnia
niepelnosprawnosci 1 w przypadku dzieci do 16 roku Zycia niepelnosprawnosci oraz wydaje
»Legitymacje Osoby Niepelnosprawnej”. W oparciu o Rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 25 czerwca 2014 roku w sprawie wzoru oraz trybu wydawania
1 zwrotu kart parkingowych (Dz.U. z 2016 r. poz. 1438) Zespot rozpatruje wnioski o wydanie

kart parkingowych dla os6b niepetnosprawnych.

W budynku przy ul. Zamenhofa 4 rozpatrywane sa wnioski osob, ktére ukonczyty 16-ty
rok zycia, ubiegajacych si¢ o:
— odpowiednie zatrudnienie,
— szkolenie,
— zatrudnienia w zaktadzie aktywnosci zawodowej,
— uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowe;,
— konieczno$¢ zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze,
— korzystanie z systemu srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji (korzystanie
z ustug socjalnych, opiekunczych i rehabilitacyjnych),
— zasitek staty,
— zasitek pielggnacyjny,

— ubieganie si¢ o korzystanie z karty parkingowe;j,
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— ubieganie si¢ o dodatkowa powierzchnig lokalowa.

W 2018 r. Miejski Zesp6t ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci w Kielcach:
— przyjat wnioski o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci - 6 878,

— wydat orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci - 6 886,

— wydat , Legitymacje Osoby Niepetnosprawne;j” - 3 979,

—  przyjat wnioski 0 wydanie karty parkingowej - 1 404,

— wydat karty parkingowe - 1 395.

W budynku przy ul. Miodowej 7 rozpatrywane sa wnioski dzieci do ukonczenia 16-go

roku zycia, ktorych przedstawiciele ustawowi ubiegaja sig o:

— zasilek pielggnacyjny,

— $wiadczenie pielggnacyjne,

— uzyskanie urlopu wychowawczego w dodatkowym wymiarze,

— koniecznos$¢ zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i §rodki pomocnicze,

— korzystanie z systemu $rodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji (korzystanie
z ushug socjalnych, opiekunczych i rehabilitacyjnych),

— ubieganie si¢ o korzystanie z karty parkingowe;j,

— ubieganie si¢ o dodatkowa powierzchni¢ lokalowa.

W 2018 r. Miejski Zesp6t ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Kielcach:

—  przyjat wnioski o ustalenie niepelnosprawnosci - 922

— wydat orzeczenia o niepetnosprawnosci - 914

— wydat , Legitymacje Osoby Niepetnosprawnej, ktora nie ukonczyta 16-go r. z”” - 379

Jak wynika z powyzszych danych, w 2018 roku Zespdt wydat tacznie 7 800 orzeczen.

4. Pomoc na rzecz osob starszych
Kluby seniora (Klub)

Miasto realizuje dziatania odpowiadajace na potrzeby psychospoteczne 0sob starszych,
gléwnie poprzez prowadzenie klubow seniora. W klubach organizowane sa zajgcia
aktywizujace, umozliwiajace czynne spgdzanie czasu wolnego, przeciwdziatajace biernos$ci
towarzyszacej osobom w wieku starszym, niepelnosprawnym, chorym. Ponadto dziatalno$¢
klubbw ma na celu umozliwienie kontaktow spotecznych, zaspokajanie potrzeb

edukacyjnych, wzmocnienie poczucia wtasnej wartosci.
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W 2018 roku w Kielcach funkcjonowato 12 klubéw seniora:

Klub Seniora, ul. Naruszewicza 23,

Klub Seniora, ul. Tujowa 2,

Klub Seniora, ul. $w. St.Kostki 4a,

Klub Seniora, ul. Zeromskiego 44 (filia Klubu Seniora, ul. §w. St.Kostki 4a),

Klub Seniora, ul. Nowaka - Jezioranskiego 75,

Klub Seniora, ul. Miodowa 7 (filia Klubu Seniora, ul. Nowaka — Jezioranskiego 75),
Klub Seniora, ul. Hoza 39,

Klub Seniora, Al. Legionéw 5,

© 0o N o g bk~ w P

Klub Seniora, ul. Urze¢dnicza 3 (filia Klubu Seniora, Al. Legionow 5),

10. Klub Seniora, ul. Mata 17/4 (filia Klubu Seniora, Al. Legionow 5),

11. Klub Seniora, ul. Konopnickiej 5,

12. Klub Senior +, ul. Krzemionkowa 1 (od 19 wrzesnia 2018r.).

W 2018 roku z oferty klubow korzystato codziennie okoto 350 seniorow.

Istniecjace kluby funkcjonuja w roéznych rejonach miasta. Najliczniejsza grupa
klubowiczéw obejmuje osoby w wieku 56 - 65 lat, ze znaczna przewaga kobiet (ponad 80%).
W 2/3 sa to stali uczestnicy zaje¢ w pracowniach tematycznych i kacikach zainteresowan
(zajecia z zakresu: rekodzieta artystycznego, porad kosmetycznych, gimnastyki 1 rehabilitacji,
muzykoterapii, nauki jgzykow obcych oraz prowadzone sa kaciki: komputerowy, brydzowy,
szachowy, filmowy i kulinarny). Na podkreslenie zastuguje fakt objgcia zajgciami
rehabilitacyjnymi ok. 20 o0s6b chorych na Parkinsona i ok. 30 o0so6b ze schorzeniami

reumatoidalnymi.

Mieszkania chronione wspierane dla osob starszych i niepelnosprawnych:
ul. Kazimierza Wielkiego 35a, ul. Kazimierza Wielkiego 35b, ul. Leszczynskiej 37,
ul. Jagiellonska 76

Mieszkania chronione umozliwiaja seniorom samodzielne funkcjonowanie oraz
integracjg ze Srodowiskiem lokalnym. Ze wzgledu na niskie koszty eksploatacyjne mieszkan,
rozwiazanie to jest bardziej ekonomiczne niz utrzymanie mieszkanca w domu pomocy
spotecznej. W mieszkaniu chronionym moga zamieszka¢ osoby, ktore ukonczyly
60 rok zycia i1 oczekuja na przyznanie lokalu z zasobow miasta. W 2018 roku

w 90 mieszkaniach przebywato tacznie 101 os6b.
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Lokale aktywizujace, ul. Jagiellonska 76
W 2018 roku w Domu Pomocy Spolecznej przy ul. Jagiellonskiej 76 funkcjonowato
20 lokali aktywizujacych, w ktorych mieszkato 26 osob starszych i niepetnosprawnych.

Domy pomocy spolecznej (DPS)
Na terenie Kielc w 2018 r. funkcjonowato 6 domow pomocy spotecznej:

— DPS dla 0so6b przewlekle somatycznie chorych im. Jana Pawta II, ul. Jagiellonska 76
(przeznaczony dla 150 oséb),

— DPS dla os6b przewlekle psychicznie chorych im. prof. A. Kgpinskiego,
ul. Jagiellonska 76 (przeznaczony dla 82 0sdb),

— DPS dla os6b przewlekle somatycznie chorych im. F. Malskiej, ul. Tarnowska 10
(przeznaczony dla 98 osdb),

— DPS dla oséb przewlekle somatycznie chorych im. Jana i Marysienki Sobieskich,
ul. Krola Jana I1I Sobieskiego 30 (przeznaczony dla 64 oséb),

— DPS dla kobiet przewlekle psychicznie chorych im. Sw. Brata Alberta,
ul. Zeromskiego 4/6 (przeznaczony dla 104 0séb),

— DPS Polskiego Zwiazku Niewidomych, ul. Ztota 7 (przeznaczony dla 45 osob).
W 2018 roku DPS-y dysponowaty tacznie 543 miejscami, w tym 498 miejsc w domach

prowadzonych przez Miasto 1 45 w domu prowadzonym przez Polski Zwigzek Niewidomych.

Rodzinne domy pomocy (RDP):

— RDP, ul. Kruszelnickigo 76 B — przeznaczony dla 8 0sob,
— RDP, ul. Kruszelnickiego 76 D - przeznaczony dla 8 osob,
— RDP, ul. Kruszelnickiego 76 C - przeznaczony dla 4 0sob,
— RDP, ul. Kolonia 11 - przeznaczony dla 8 oséb.

W placowkach znajdujacych si¢ na terenie innych gmin przebywaty tacznie 284 osoby
kierowane przez MOPR w Kielcach.
W 2018 roku przebywato w domach pomocy spotecznej oraz rodzinnych domach pomocy

tacznie 1 105 osob, za ktorych Kielce poniosta koszt w wysokosci 19 454 121 zt.
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5. Pomoc dziecku i rodzinie

Pomoc dziecku i rodzinie realizowana jest w rejonach opiekunczych oraz w Dziale
Opieki 1 Wychowania MOPR. Od wrzesnia 2015 roku MOPR realizuje Procedure
postepowania pracownika socjalnego swiadczqcego pomoc w formie pracy socjalnej na rzecz
rodzin przezywajqcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekurnczo — Wychowawczych
(Procedura).

Zgodnie z powyzsza Procedura w przypadku gdy analiza sytuacji rodziny wykazata
nieprawidtowosci w jej funkcjonowaniu pracownik socjalny dokonuje doboru wiasciwych
form pomocy oraz decyduje czy:

— bedzie samodzielnie prowadzit pracg socjalna,
— bedzie prowadzil prac¢ z rodzina przy udziale specjalistow Zespotu Profilaktyki

Rodzinnej,

— zlozy wniosek do Dyrektora MOPR o przydzielenie rodzinie asystenta rodziny.

Wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci opiekunczo - wychowawcze
Elementem wspierania rodziny sa dziatania Zespolu Profilaktyki Rodzinnej (ZPR),
ktory zostal powotany do pracy z rodzinami borykajacymi si¢ z powaznymi trudnos$ciami
opiekunczo - wychowawczymi, zagrozonymi zabezpieczeniem dziecka ze §rodowiska rodziny
naturalnej. ZPR ma charakter interdyscyplinarny i skupia oprocz koordynatorow i asystentow
rodziny, specjalistow MOPR (konsultanta psychologa, pedagoga, terapeutge uzaleznien),
a takze w razie potrzeby do wspotpracy zapraszani sa przedstawiciele réznych instytucji,
m.in. pedagog szkolny, pielegniarka $rodowiskowa, kurator sadowy, dzielnicowy,
wychowawcy placowek wsparcia dziennego.
W 2018 roku w zainteresowaniu ZPR pozostawato 388 rodzin, w tym 143 rodziny

zostaly objgte wsparciem asystentéw rodziny.

Tabela 23. Dane dotyczace liczby rodzin i posiedzen ZPR zorganizowanych w 2018 roku.

Liczba rodzin objetych wsparciem ZPR ogdtem 388
Z tego:

Liczba rodzin objetych praca koordynatoréw ZPR 264
Liczba rodzin objetych systematycznym monitoringiem i dzialaniami 193
z zakresu pracy socjalnej

Liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny 143
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Liczba posiedzen ZPR ogotem,

. 283
w tym:
Liczba posiedzen ZPR w sprawie rodzin objetych praca socjalna 129
Liczba posiedzen ZPR w sprawie rodzin objetych wsparciem asystenta 154
rodziny

W ramach dzialalnosci ZPR zorganizowano zajecia majace na celu podnoszenie
kompetencji wychowawczych pn. Szkota dla Rodzicow i Wychowawcoéw, ktére ukonczyto
6 0s6b oraz Trening Zastgpowania Agresji ART, w ktérym wzigto udzial 13 osob.

Osoby potrzebujace mogly skorzysta¢ z konsultacji indywidualnych z psychologiem,
oraz terapeuta uzaleznien. W 2018 roku odbylo si¢ 357 spotkan z psychologiem,
w ktorych uczestniczylo 126 osdb. Ogotem odbylo si¢ 110 konsultacji z terapeuta
ds. uzaleznien, z ktorych skorzystalty 32 osoby, z tego 4 osoby pozostawaty
w systematycznym kontakcie z terapeuta, 4 osoby zostaly skierowane do placéwek
specjalistycznych w celu podjgcia terapii uzaleznienia od alkoholu. Poradnictwem
pedagogicznym objgto tacznie 13 osoéb (dzieci 1 mtodziez w wieku szkolnym oraz rodzice).

W 2018 roku koordynatorzy ZPR uczestniczyli w 18 interwencjach dotyczacych
zagrozenia zycia lub zdrowia 18 dzieci; z tej liczby 12 dzieci umieszczono w czasowej pieczy
zastepczej, natomiast 6 dzieci powierzono opiece bliskiej rodziny lub osobom
zaprzyjaznionym.

Waznym ogniwem wspierania rodziny jest asystent rodziny, ktory udziela pomocy
i wspiera rodziny z dzieémi w wypehlianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych,
aby w przysztosci mogly samodzielnie prawidtowo funkcjonowac¢ i pokonywaé trudnosci
zyciowe. W przypadku czasowego umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej asystent pracuje
z rodzicami naturalnymi na rzecz powrotu dziecka pod ich opiekg.

W 2018 roku zatrudnionych bylo 11 asystentow, ktorzy pracowali z 143 rodzinami,
z ktorych 11 objetych bylo koordynowaniem wsparcia okreslonego W ustawie z dnia
4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”. Pracownicy ZPR
kontynuowali dziatania majace na celu promowanie swojej dziatalnosci oraz identyfikowanie
rodzin wymagajacych wsparcia poprzez kampani¢ informacyjna w kieleckich szkotach
podstawowych, placoéwkach wsparcia dziennego oraz w rejonach opiekunczych.
Propagowano  dzialalno§¢ ZPR  poprzez rozdawanie ulotek  informacyjnych
i plakatow w trakcie festynu rodzinnego zorganizowanego w ramach XVI Swigtokrzyskich

Dni Profilaktyki, w ramach ktérych w Kieleckim Domu Kultury pod patronatem wiadz miasta
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odbyt si¢ Przeglad Form Artystycznych z udzialem wychowankéw placowek wsparcia
dziennego. W ramach wspoélpracy z Przedszkolem Samorzadowym nr 8 z Oddziatami
Integracyjnymi w Kielcach asystenci rodziny uczestniczyli w przekazaniu rodzinom

potrzebujacym paczek $wiatecznych oraz upominkoéw w ramach akcji mikotajkowe;j.

Placowki wsparcia dziennego
Placowki wsparcia dziennego sa jednym z wazniejszych elementow kompleksowe;j

pomocy dziecku 1 rodzinie, przezywajacej problemy opiekunczo—wychowawcze. Gtownym

celem realizowanym w placowkach jest wspomaganie wychowawczej roli rodziny

w integralnym rozwoju dziecka, przeciwdzialanie demoralizacji dzieci i milodziezy

pochodzacych ze srodowisk zagrozonych patologia spoteczna.

W zalezno$ci od realizowanych zadan, ww. placowki dziela si¢ na:

— placowki typu opiekunczego, (Swietlice, kluby, ogniska wychowawcze), ktore zapewniaja
dziecku pomoc w nauce, organizacj¢ czasu wolnego, rozwdj zainteresowan, organizacje
zabaw i gier sportowych oraz stala prace z rodzing dziecka;

— placowki typu specjalistycznego, prowadza zajgcia socjoterapeutyczne, resocjalizacyjne,
indywidualne programy korekcyjne oraz udzielaja pomocy w sytuacjach kryzysowych.

W 2018 roku w Kielcach funkcjonowato 29 placowek wsparcia dziennego, oferujac

facznie 1 200 miejsc dla dzieci 1 mlodziezy.

Placowki wsparcia dziennego publiczne:
1. Sie¢ Swietlic Srodowiskowych i Osrodki Wsparcia dla Rodzin ,,4 Katy” dziatajaca
w ramach struktury MOPR dysponuje 210 miejscami:
- Filia nr 1 - ul. Paderewskiego 20 - 40 miejsc,
- Filianr 2 - ul. 1-go Maja 195 - 45 miejsc,
- Filia nr 3 - ul. Konopnickiej 5 - 40 miejsc,
- Filia nr 4 - ul. Sciegiennego 270 D - 25 miejsc,
- Filia nr 5 - ul. Konopnickiej 5 - 30 migjsc,
- Filia nr 6 — ul. Sandomierka 126 - 30 miejsc
2. Ognisko Wychowawcze przy Zespole Placowek Kamyk, ul. Marszatkowska 12
na 40 miejsc,
3. Specjalistyczna Placowka Wsparcia Dziennego przy Placowce Opieki Doraznej Azyl,

ul. Koltataja 4 na 30 miejsc.
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Placowki wsparcia dziennego niepubliczne:
1. Ognisko Wychowawcze, prowadzone przez Zgromadzenie Siéstr Milosierdzia
sw. Wincentego a’ Paulo, ul. Ko$ciuszki 36 na 65 miejsc,
2. Dzienny Osrodek Socjoterapii, prowadzony przez Stowarzyszenie Pomocni w Drodze
Rafael w Kielcach, tacznie na 125 miejsc:
e Oddziat I - ul. Cedro Mazur 19 na 15 miejsc,
e (ddzial II - ul. Skibinskiego 8 na 40 miejsc,
e Oddziat III - ul. Wikaryjska 2 na 70 miejsc,
3. Kluby prowadzone przez Stowarzyszenie Nadzieja Rodzinie tacznie 295 miejsc:
Mitoda Strefa dla dzieci:
e ul. Obozna 5 na 45 miejsc,
e 0s. Na Stoku 98 na 55 miejsc,
Wolna Strefa dla mlodziezy:
e ul. Naruszewicza 16 na 60 miejsc,

e ul. KarczOwkowska 36 na 40 miejsc,

ul. Nowaka- Jezioranskiego 75 na 60 miejsc,
e ul. Zeromskiego 44 na 35 miejsc,
4. Swietlica Zeglarska, prowadzona przez Uczniowski Klub Sportowy Zalew Kielce,
ul. Zagnanska 82 na 30 miejsc,
5. Oratorium Swigtokrzyskie Swigtego Jana Bosko, tacznie na 65 miejsc:
e ul. 1-go Maja 57 na 35 miejsc,
e ul. Gérnicza 64 na 30 miejsc,
6. Swietlice Srodowiskowe Caritas Diecezji Kieleckiej, tacznie na 75 miejsc:
e Swietlica Pod Aniotem przy ul. Mieszka | 48 na 40 miejsc,
e Swietlica U Jézefa przy ul Turystycznej 3 na 35 miejsc,
7. Swietlica Srodowiskowa Brachu, prowadzona przez Fundacje Mozesz wiecej przy
ul. Szymanowskiego 3/58 na 45 miejsc,
8. Siemacha Spot, prowadzona przez Stowarzyszenie Siemacha przy ul. Radiowej 12
na 145 miejsc,
9. Swietlica socjoterapeutyczna ALTERNATYWA prowadzona przez Fundacje Fabryka
Inicjatyw Spoteczno - Ekonomicznych, przy ul. Nowy Swiat 18 w Kielcach na 25 miejsc,
10. Swietlica Srodowiskowa prowadzona przez Stowarzyszenie Nauczycieli i Wychowawcow

w Kielcach, przy Checinskiej 3 na 50 miejsc.
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Mieszkanie chronione treningowe dla matek z dzie¢mi opuszczajacych osrodki wsparcia,
ul. Sienkiewicza 23/1

Od 2018 roku funkcjonuje mieszkanie chronione treningowe przeznaczone dla oséb
samotnie wychowujacych dzieci lub kobiet w ciazy, znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej | posiadajacych wilasne zrodto dochodu. Przy wsparciu specjalistow mieszkancy
zdobywaja umiejetnosci niezbgdne do samodzielnego funkcjonowania. W 2018 roku

Wsparciem 1 pomoca objeto 4 osoby, w tym 1 kobiete 1 3 dzieci.

Zapewnienie dzieciom pieczy zastgpczej

Osrodek Rodzinnej Pieczy Zastepczej (ORPZ), ul. Wesola 47/49
ORPZ realizuje zadania z zakresu ustawy o0 wspieraniu rodziny i rozwoju pieczy
zastepcezej, prowadzi nabor i szkolenia dla kandydatow na rodziny zast¢pcze, przeprowadza

diagnozeg dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej 1 koordynuje ich funkcjonowanie.

Tabela 24. Formy rodzinnej pieczy zastgpczej

Wyszczegdlnienie Liczba rodzin Liczba umieszczonych dzieci
Rodziny zastgpcze ogodlem 175 265
spokrewnione 119 149
niezawodowe 44 51
Zawodowe, w tym: 7 32
- pogotowia rodzinne 4 25
- specjalistyczne 3 7
Rodzinne domy dziecka 5 33

Formami pieczy instytucjonalnej sa placoéwki opiekunczo - wychowawcze typu:
— socjalizacyjnego,

— interwencyjnego,

— specjalistyczno — terapeutycznego,

— rodzinnego.

Centrum Obslugi Placowek (COP), ul. Sandomierska 126
COP ma za zadanie obstugg administracyjna, finansowa i organizacyjna nad placowkami

opiekunczo-wychowawczymi typu socjalizacyjnego Dobra Chata ul. Sandomierska 126
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(14 miejsc), Moje Miejsce ul. Fosforytowa 88 (14 miejsc) oraz mieszkaniem chronionym

treningowym przy ul. Sandomierskiej 126.*
W 2018 roku na terenie Kielc funkcjonowaly nastgpujace placowki opiekunczo—

wychowawcze $§wiadczace opieke catlodobowa:

— Zespol Placowek im. A. Kaminskiego Kamyk ul. Marszatkowska 12 (14 miejsc
socjalizacyjnych, 11 miejsc specjalistyczno-terapeutycznych),

— Zesp6t Placowek Dobra Chata ul. Sandomierska 126 (28 miejsc socjalizacyjnych),

— Placowka Opiekunczo-Wychowawcza Moje Miejsce ul. Fosforytowa 88 (14 miejsc),

— Placowka Opiekunczo-Wychowawcza Dobra Chata ul. Sandomierska 126 (14 miejsc),

— Niepubliczna Placowka Rodzinna Nr 1 ul. Zgérska 61A (9 miejsc),

— Niepubliczna Placowka Opiekunczo-Wychowawcza typu Rodzinnego Nr 2,
Mokry Bor 14A gm. Mnidéw (7 miejsc).

— Dom Rodzinny nr 2, ul. Gérnikéw Staszicowskich 93 (8 miejsc)

— Placowka Opieki Doraznej Azyl, ul. Kottataja 4 (14 miejsc interwencyjnych).

W 2018 roku w placowkach opieki catodobowej umieszczono 17 matoletnich, natomiast
w Kieleckich placowkach opieki catodobowej przebywato 71 dzieci, z tego 43 pochodzacych
z Kielc oraz 28 dzieci pochodzacych z innych powiatow.

Powiat wlasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem
W pieczy zastgpczej ponosi koszty za pobyt tych dzieci, jezeli zostaly umieszczone w pieczy
zastgpczej na terenie miasta Kielce. W 2018 roku wptywy z tego tytutu wyniosty:
— w rodzinnej pieczy zastgpczej 233 271,41 zi,
— w instytucjonalnej pieczy zastgpczej 953 274,81 zt.

W przypadku, gdy dziecko pochodzace z Kielc zostalo umieszczone w pieczy zastepczej
na terenie innych powiatéw, to miasto Kielce ponosito koszty ich pobytu w pieczy. Wydatki
na realizacje tego zadania w 2018 roku wyniosty:

— w rodzinnej pieczy zastgpczej 213 530,78 zt,

' W celu osiagnigcia standardu miejsc w placowkach opiekunczo-wychowawczych Rada Miasta Kielce
w dniu 16.11.2017 roku podjeta Uchwate nr XLVIII/1094/2017 w sprawie likwidacji jednostki budzetowe;j
o nazwie Zespot Placoéwek Dobra Chata w Kielcach. Zakonczenie procesu likwidacji nastapito z dniem
31.03.2018 roku. W miejsce zlikwidowanego podmiotu powstaty 2 placowki opiekunczo — wychowawcze typu
socjalizacyjnego do 14 miejsc: Dobra Chata przy ul. Sandomierskiej 126 oraz Moje Miejsce przy
ul. Fosforytowej 88. Funkcj¢ koordynujaca nad ww. placowkami oraz mieszkaniami chronionymi sprawuje
utworzone Centrum Obstugi Placowek. Placowka wsparcia dziennego dotychczas dziatajaca przy Zespole
Placowek Dobra Chata funkcjonuje nadal, wchodzac w sktad Sieci Swietlic Srodowiskowych i Osrodkow
Wsparcia dla Rodzin ,,4 Katy”- MOPR.
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— w instytucjonalnej pieczy zastepczej 74 155,43 zt.

Usamodzielnianie wychowankoéw

Po opuszczeniu pieczy zastgpczej petnoletni wychowankowie podlegaja procesowi
usamodzielnienia, w trakcie ktorego wspiera ich opiekun usamodzielnienia. Podstawa
do udzielenia pomocy osobie usamodzielnianej jest przygotowanie Indywidualnego Programu
Usamodzielnienia wraz z zobowiazaniem wychowanka do jego realizacji 1 zlozenie
do zatwierdzenia przez Dyrektora MOPR.

Osobom usamodzielnianym przyznaje si¢ pomoc pienigzna na kontynuowanie nauki,
usamodzielnienie, zagospodarowanie. Ponadto udziela si¢ pomocy w uzyskaniu
odpowiednich warunkow mieszkaniowych (np. mieszkania z zasobéw gminy) oraz
zatrudnienia, a takze zapewnia si¢ pomoc prawna i psychologiczna.

W 2018 roku 4 osoby usamodzielniane, ktore opuscily piecz¢ zastgpcza otrzymaty
mieszkania z zasobéw gminy. W mieszkaniach chronionych treningowych dla osob
usamodzielnianych przebywalo 10 o0sob, natomiast w lokalach aktywizujacych dla
usamodzielnianych niepetnosprawnych wychowankow pieczy zastgpczej przebywalo 5 osob.
W ramach zwigkszenia szans na uzyskanie zatrudnienia oraz podjgcie przez milodziez
samodzielnego 1 dojrzatego zycia, osoby usamodzielniane wzigly udzial w projekcie
Akademia  Samodzielnosci  realizowanym przez gming Kielce w  partnerstwie
ze Stowarzyszeniem PROREW. Projekt realizowany byt w okresie od czerwca 2016 roku
do czerwca 2018 roku. Glownym celem projektu byto wsparcie procesu usamodzielniania si¢
wychowankéw rodzinnej 1 instytucjonalnej pieczy zastepcze] w gminie Kielce, w wieku
15 - 20 lat poprzez rozwdj umiejgtnosci i kompetencji spotecznych oraz poruszania si¢ po
rynku pracy. Od 1 lipca 2018 roku w ramach trwatosci projektu dzialania poprojektowe
realizowane sa przez Dzial Opieki i Wychowania MOPR w Kielcach, m.in. poprzez
monitorowanie  funkcjonowania mieszkania chronionego treningowego dla oséb

przygotowujacych si¢ do usamodzielnienia, w ktorym w 2018 roku przebywato 7 osob.

Zlobek Zakladowy i Samorzadowy ,,Usmiech Malucha”, Os. Na Stoku 42A

Ztobek zapewnia dzieciom w wieku od 6 miesigca zycia do lat 3 profesjonalna opieke
oraz wyzywienie. Czynny jest od poniedziatku do piatku w godzinach 6.00-17.00.
Podczas naboru w pierwszej kolejnosci przyjmowane sa dzieci rodzicéw zatrudnionych

w Miejskim O$rodku Pomocy Rodzinie w Kielcach. Na pozostate miejsca przyjmowane
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sa dzieci z naboru na miejsca samorzadowe zgodnie z Zasadami rekrutacji do Ztobkow
Samorzadowych Miasta Kielce okreslanymi na dany rok.

Dzieci korzystaja z czterech positkdéw dziennie: $niadanie, II $niadanie, obiad,
podwieczorek. Wykwalifikowana kadra, zarowno medyczna jak i pedagogiczna, stara si¢
stworzy¢ dzieciom miejsce pelne radosci, ciepta 1 usmiechu. W kazdej grupie wiekowe;j
organizowane sa zaj¢cia wedtug rocznego planu zajec. Zajecia odbywajace si¢ w ztobku, jak
rébwniez zabawki i pomoce dydaktyczne dostosowane sa do wieku i umiejetno$ci oraz
poziomu rozwoju dzieci.Maluchy uczestnicza miedzy innymi w zajeciach: ruchowych,
dydaktycznych, manipulacyjno-konstrukcyjnych oraz umuzykalniajacych. Podczas zabaw
¢wicza wszystkie zmysty, koordynacj¢ wzrokowo- stuchowa, jak réwniez ucza si¢ przebywac

1 wspoldziata¢ w grupie rowiesnikow. Na koniec 2018 roku w ztobku przebywato 86 dzieci.

Karta Duzej Rodziny

Do korzystania z Karty Duzej Rodziny uprawnione sa rodziny wychowujace co najmniej
trojke dzieci, niezaleznie od dochodu. Rodzice moga korzysta¢ z Karty dozywotnio,
natomiast dzieci do 18 roku zycia lub do ukonczenia nauki szkolnej, maksymalnie do
osiagnigcia 25 lat. Bez ograniczen wiekowych prawo do posiadania Karty przystuguje
dzieciom legitymujacym si¢ orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu
niepetnosprawnosci.

W ramach rzadowego programu dla rodzin wielodzietnych posiadacze Kart mogli
korzysta¢ z katalogu znizek w ofercie kulturalnej, rekreacyjnej i1 transportowej na terenie
catego kraju, zgodnie z wykazem dostgpnym na stronie internetowej www.rodzina.gov.pl.

Dodatkowo obowiazuje Samorzadowy Program dla rodzin wielodzietnych Miasta Kielce.
Ogolnie w programie bierze udzial 1 878 rodzin wielodzietnych, ktore otrzymaty tacznie 10
475 Kart Duzej Rodziny (wydanych w formie tradycyjnej i elektronicznej).

W 2018 roku MOPR w Kielcach przyjat 221 wnioski od rodzin wielodzietnych. Wydano
1 492 Karty Duzej Rodziny w formie tradycyjnej oraz 2 285 Kart w formie elektroniczne;.
Ogolnie w programie bierze udziat 1 878 rodzin wielodzietnych, ktore otrzymaly tacznie
10 475 Kart Duzej Rodziny w formie tradycyjnej oraz 2 285 Kart w formie elektroniczne;.

Od 1 stycznia 2018 roku do 31 grudnia 2018 roku zarejestrowano:
— 31 867 wejs$¢ cztonkdéw rodzin wielodzietnych do obiektow MOSiR w Kielcach (baseny,

nauka ptywania), za co uregulowano optate w kwocie 279 569,00 zt,
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— 9068 wejs¢ cztonkow rodzin wielodzietnych na zajgcia typu: taniec towarzyski, balet, hip
hop, salsa, disco and balet, studio baletowe itp. oraz na spektakle organizowane przez
Kielecki Teatr Tanca. Koszt udziatu wyniost 215 904,00 zt,

— 4 315 wejs¢ na spektakle oraz warsztaty teatralne zorganizowane przez Teatr Lalki
I Aktora Kubus . Koszt wyniost 73 220,00 zt,

— wydano 2 706 biletoéw na bezptatne przejazdy dla dzieci z rodzin wielodzietnych na kwote
301 032,00 zt,

— 1 771 dzieci wzigto udzial w zajeciach programowych oraz imprezach kulturalnych
organizowanych przez Dom Kultury Zameczek. Koszt wynidst 32 000,00 z1,

— wydano 2 336 biletéw na imprezy biletowane organizowane przez Kieleckie Centrum
Kultury na kwotg 178 710,00 z1,

— wydano 327 biletow na ekspozycje, warsztaty i lekcje muzealne w Muzeum Zabawek
i1 Zabawy na kwotg 2 697,00 z1,

— 308 wejs¢ do Domu Srodowisk Tworczych Patac T. Zielinskiego, Galerii Wspolczesnej
Sztuki Sakralnej Dom Praczki na kwotg 3 188,00 zi,

— 822 wejscia do Domu Kultury ,,Biatogon”, ktorych koszt wynidst 13 600,00 zt.

Wysokos¢ udzielonych §wiadczen wyniosta 1 099 920,00 zi.

6. Pomoc dla osob bezrobotnych

W 2018 roku w Kielcach liczba 0sob bezrobotnych zarejestrowanych w MUP Kielce,
wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2018 roku, wyniosta 6 024 oséb. MOPR w ramach

przeciwdziatania bezrobociu podejmowat r6zne dziatania.

Prace spolecznie uzyteczne

Na podstawie art. 73a ustawy z dnia 20.04.2004 roku o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2018 r., poz. 1265 z p6zn. zm.) oraz art. 17 ust. 2 pkt 5
ustawy z dnia 12.03.2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 z pdzn. zm.)
MOPR w Kielcach wspotpracowat z Miejskim Urzegdem Pracy w Kielcach w zakresie
realizacji prac spolecznie uzytecznych.

Do wykonywania prac spotecznie uzytecznych kierowane byly osoby bezrobotne bez
prawa do zasitku, korzystajace ze §wiadczen pomocy spotecznej, dla ktérych MUP ustalit

II profil pomocy. Obejmowaty one dziatania w zakresie aktywizacji zawodowe;.
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Uczestnicy kierowani byli do konkretnej jednostki po uwzglgdnieniu ich umiejgtnosci,
miejsca zamieszkania oraz potrzeb danej placowki.

W ramach realizacji rzadowego programu Za Zyciem, prace spotecznie uzyteczne byty
swiadczone na rzecz opiekundw o0sOb niepelnosprawnych poprzez wspieranie ich
w wykonywaniu codziennych obowiazkéw domowych.

W 2018 roku prace spotecznie uzyteczne wykonywane bylty w 50 podmiotach na terenie
gminy Kielce, w tym w 2 jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej na rzecz
opiekundéw oséb niepelnosprawnych, w okresie od 12 marca 2018 roku do 31 pazdziernika
2018 roku. Do przedmiotowych prac skierowano 107 osob, z czego 72 o0soby podjely
ww. prace. Ogotem wyplacono z tego tytutu kwote 115 563,60 zt, z czego MOPR pokryt
46 300,14 zt, a pozostata kwota zostata zrefundowana przez MUP ze $rodkéw Funduszu

Pracy w wysokosci 60%, tj. w kwocie 69 263,46 zt.

Klub Integracji Spolecznej

Z dziatan z zakresu reintegracji spotecznej i zawodowej skorzystalo w 2018 roku
227 o0so6b bezrobotnych. Pracownicy KIS prowadzili zajgcia doskonalace umiejgtnosci
spoteczne oraz przygotowujace do wyboru odpowiedniej $ciezki edukacyjnej dla
21 wychowankow pieczy zastgpczej w wieku 14-16 lat. Wsparciem z zakresu doradztwa
zawodowego KIS objal rowniez 17 oso6b przygotowujacych si¢ do usamodzielnienia,
natomiast w instytucjonalnej pieczy zastgpczej prowadzil grupowe zajgcia podnoszace
umiejetnosci zawodowe. Pracownicy KIS udzielili wsparcia 2 osobom bezdomnym w ramach
realizacji projektu SAB — Skuteczna Aktywizacja Bezdomnych. KIS wspoétpracowat réwniez
z Kieleckim Domem pod Fontanna prowadzonym przez Swietokrzyski Zespot Regionalny
Koalicji na rzecz Zdrowia Psychicznego. W 2018 roku doradcy zawodowi prowadzili
w domu-klubie cykliczne szkolenia podnoszace umiejgtnosci poruszania si¢ po rynku pracy

przeznaczone dla os6b bezrobotnych po kryzysie zdrowia psychicznego.

Zatrudnienie socjalne

Zgodnie z ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku 0 zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2016
r., poz. 1828 z p6z. zm.) pracownicy socjalni w 2018 roku skierowali do Centrum Integracji
Spotecznej (CIS) w Kielcach 30 osob, ktore realizowaty indywidualne programy zatrudnienia
socjalnego. Dla 53 os6b skierowanych do CIS w 2018 roku MOPR optacit 360 sktadek

na ubezpieczenie zdrowotne, na kwotg 19 920,15 zt.
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Procedura postgpowania pracownika socjalnego Swiadczacego pomoc w formie pracy
socjalnej na rzecz osob pozostajacych bez pracy (Procedura)

Procedura realizowana jest od 12 listopada 2018 roku i ma na celu przygotowanie do
aktywizacji zawodowej osob pozostajacych bez pracy i korzystajacych z pomocy spoteczne;,
ktoére z r6znych przyczyn maja trudno$ci w powrocie na rynek pracy. Zadaniem pracownikoéw
socjalnych jest wzmocnienie oraz pomoc osobom i rodzinom w tworzeniu warunkow
do odzyskania zdolnosci do podjgcia 1 utrzymania zatrudnienia. W 2018 roku do udzialu

w Procedurze zakwalifikowanych zostatlo 20 osob, ktére podpisaly kontrakty socjalne.

7. Pomoc dla oséb bezdomnych

Osoby bezdomne przebywajace na terenie Kielc moglty uzyska¢ pomoc w Dziale
ds. Bezdomnos$ci mieszczacym si¢ przy ul. Mielczarskiego 51. W 2018 roku z pomocy
skorzystaty 554 osoby bezdomne.
Tabela 25. Pomoc udzielona osobom bezdomnym w 2018 roku

Forma pomocy: Lic,zba I’_ic.zba ,
0sob Swiadczen
Zasitki state 143 1817
Zasitki okresowe 269 2451
Zasitki celowe z przeznaczeniem na: 179 423
zakup odziezy 1 obuwia 58 58
zakup lekow 1 koszty leczenia 124 303
inne cele: $rodki czystosci, zdjecia do dowodu osobistego i inne 62 63
Opat 6 7
Zasitki celowe specjalne 6 6
Swiadczenie pienigzne na zakup zywnosci — program rzadowy 18 120
Pomoc niepieni¢zna w formie odziezy i1 obuwia, kocow
1 $piworow z magazynu MOPR 93 319
Obiady 320 54 057
Bilet kredytowany 4 4
Ustugi pogrzebowe 8 8
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 149 1416
Prawo do $wiadczen opieki zdrowotne;j 46 49
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Placowki zapewniajace schronienie
W 2018 roku 131 0s6b bezdomnych posiadajacych ostatni adres zameldowania na terenie

Kielc korzystato z pobytu w nastepujacych placowkach:

— Schronisko dla Bezdomnych Megzczyzn im. Sw. Brata Alberta - Kolo Kieleckie
Towarzystwa Pomocy Sw. Brata Alberta, ul. Zeromskiego 36A, Kielce

— Schronisko dla Bezdomnych Mgzczyzn - Przytulisko im. Jana Pawla II - Fundacja
Gospodarcza Sw. Brata Alberta, ul. Sienna 5, Kielce

— Schronisko dla Kobiet Ofiar Przemocy Domowej - Caritas Diecezji Kieleckiej,
ul. Urzednicza 3, Kielce

— Ogrzewalnia - Stowarzyszenie ,,Arka Nadziei”, ul. Ogrodowa 3, Kielce,

— Noclegownia dla Bezdomnych Mezczyzn im. Sw. Brata / Koto Kieleckie Towarzystwa

Pomocy Sw. Brata Alberta, ul. Zeromskiego 36A, Kielce.

W 2018 roku 5 osobom bezdomnym przyznano miejsce w Domu Pomocy Spoteczne;.

Praca socjalna i poradnictwo specjalistyczne

1. Pomoc w zatatwieniu spraw urzegdowych dotyczacych:

— uzyskania mieszkania socjalnego z zasoboéw gminy — 2 0soby,
— uzyskania §wiadczen emerytalno — rentowych — 2 osoby,

— pomoc w uzyskaniu dowodu osobistego — 7 os6b,

— pomoc w sporzadzaniu pism — 72 sprawy.

2. Pomoc w zakresie ochrony zdrowia:

— pomoc w zgromadzeniu dokumentacji medycznej — 9 osob,

— pomoc w przeprowadzeniu specjalistycznych badan — 5 0sob,
— kontakt z lekarzem, pielggniarka — 63 wizyty,

— pomoc w wykupieniu lekow — 303 zrealizowane recepty,

(8]

. Praca motywacyjna z osoba bezrobotna:

kierowanie os6b bezdomnych do prac spotecznie uzytecznych — 4 osoby,

kierowanie do doradcy zawodowego — 64 skierowania,
— motywowanie do aktywnos$ci w poszukiwaniu pracy — 176 rozmow.

4. Kierowanie 0s0b bezdomnych do:

magazyndw MOPR, PCK, Caritas — 96 skierowan,

tazni, pralni — 47 skierowan,

schroniska, noclegowni, ogrzewalni — 149 skierowan,
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— Towarzystwa Dobroczynnosci — 3 skierowania,

5. Praca nad odbudowa wigzi rodzinnych — 26 oséb,

6. Kontrakty socjalne zawarte w roku 2018 — 92, w 2017 roku trwajace w 2018 roku — 54,

7. Konsultacje z terapeuta uzaleznien — 75 0so6b/180 konsultac;i,

8. Odwiedziny bezdomnych w miejscach niemieszkalnych: altany dziatkowe, piwnice,
pustostany, klatki schodowe — motywowanie do skorzystania z pomocy instytucjonalnej.

Pomoc udzielana przez streetworkerow

Streetworkerzy prowadzili swoje dziatania gldwnie w miejscach niemieszkalnych (altany
dziatkowe, $mietnikowe, pustostany, kanaty cieptownicze, piwnice i klatki schodowe, garaze
1 inne). Informowali o funkcjonujacym w Kielcach systemie pomocy skierowanym do os6b
bezdomnych oraz kierowali do Dziatu ds. Bezdomno$ci MOPR Kielce.

W 2018 roku streetworkerzy opracowali indywidualny sposéb pracy z osoba bezdomna
oraz wspoOlpracowali z podopiecznymi najczeéciej w Punkcie Interwencji Kryzysowej OI-T.
Od marca 2018 roku streetworkerzy uczestnicza w realizacji projektu Skuteczna Aktywizacja
Bezdomnych (SAB). Projekt jest zaplanowany na okres 24 miesigcy, podzielony na trzy
etapy. Kazdy z etapow to 9-cio miesigczny cykl, w ktorym 14 osobowa grupa osob
bezdomnych jest wspierana przez streetworkerow w wyjsciu z bezdomnosci i powrocie do
aktywnego zycia spoteczno-zawodowego.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2018 roku streetworkerzy nawiazali 783 kontakty
z 160 osobami bezdomnymi i przeprowadzili 117 interwencji nocnych. Ponadto odbyli 24

patrole z funkcjonariuszami Policji oraz funkcjonariuszami Strazy Miejskie;.

Osrodek Interwencyjno - Terapeutyczny dla Os6b Bezdomnych (OI-T), ul. Zniwna 4
W sktad Osrodka wchodzi:
— Ogrzewalnia-Punkt Pomocy Doraznej dla Osob Bezdomnych (PPD)
— Punkt Interwencji Kryzysowej (PI1K)
— Mieszkania chronione
— Punkt Konsultacyjno-Streetworkerski (PK-S).
Do PPD przyjmowani byli bezdomni znajdujacy si¢ w sytuacjach kryzysowych
zagrazajacych ich zyciu lub zdrowiu, np. z powodu naduzycia alkoholu lub wychtodzenia
organizmu. Osobom tym zapewniono bezpieczne schronienie, gorace napoje, odziez

I obuwie oraz skorzystanie z zabiegéw higieniczno-sanitarnych. W 2018 roku w PPD
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odnotowano 3 172 przyjecia. Osobami przebywajacymi w Punkcie zajmowali si¢ ratownicy
medyczni i opiekunowie.

W PIK udzielone byto schronienie osobom bezdomnym wymagajacym pomocy w formie
specjalistycznych ustug opiekunczych lub zyjacym w trudnych warunkach mieszkaniowych
na czas remontu ich doméw. Z ustug Punktu skorzystato 170 os6b.

OI-T dysponuje 9 mieszkaniami chronionymi. Pokoje jednoosobowe ze wsp6lna kuchnia
1 wezltem sanitarnym wyposazone sa w podstawowe meble i sprzet RTV. W 2018 roku

w mieszkaniach przebywato 12 oséb.

Organizacja uroczystosci dla os6b bezdomnych.

31 marca 2018 roku zorganizowano w Wojewddzkim Domu Kultury uroczyste $niadanie
Wielkanocne dla  ok. 500 os6b bezdomnych 1 samotnych przebywajacych
w Kielcach oraz 24 grudnia 2018 roku uroczysta Wigili¢ dla 550 osob. Za przygotowanie obu
uroczysto$ci odpowiedzialni byli Caritas Diecezji Kieleckiej, Wojewddzki Dom Kultury
oraz MOPR. W dniu 17 pazdziernika 2018 roku MOPR wspodtorganizowatl obchody

Swiatowego Dnia Walki z Ubéstwem, w ktorym udziat wzigto 100 osob.

8. Projekty i programy wspétinansowane z funduszy Unii Europejskiej

Tytut projektu: Akademia Samodzielnosci
Czas realizacji: 01.06.2016 - 30.06.2018
Budzet: 847 997,86 zt.

Cel projektu: Wsparcie procesu usamodzielniania si¢ 1 integracji ze $rodowiskiem
lokalnym 55 os6b w wieku 12-25 lat przebywajacych w rodzinnej i instytucjonalnej pieczy
zastgpczej oraz 0sob niepetnosprawnych przebywajacych w lokalach aktywizujacych, poprzez
rozw0j umiejetnosci i kompetencji spotecznych oraz poruszania si¢ po rynku pracy. Projekt
zapewnia rowniez podniesienie kwalifikacji 1 kompetencji 57 pracownikow pieczy i1 rodzin
zastepczych. Zostato uruchomione jedno mieszkanie treningowe, w ktorym podobnie jak
w lokalach aktywizujacych prowadzone sa treningi samodzielnosci.

Projekt realizowany byt w partnerstwie ze Stowarzyszeniem PROREW i wspotfinansowany
ze s$rodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Swietokrzyskiego na lata 2014-2020, O$ 9 Wiaczenie spoteczne

i walka z ubostwem, Podziatanie 9.2.1 Rozw6j wysokiej jako$ci ustug spotecznych.

58



Sprawozdanie z dzialalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach Rok 2018

Tytul projektu: Jestem kobieta wigc ide. Mammografia
Czas realizacji: 1.01.2017 - 31.12.2018
Budzet: 1 744 521,60 z1.

Cel projektu: Promowanie programu zdrowotnego w zakresie profilaktyki wczesnego

wykrywania raka piersi oraz podnoszenie samo$wiadomosci spoteczenstwa o koniecznos$ci
wykonywania badan mammograficznych. Projekt skierowany byt do 9 457 0séb pracujacych,
biernych zawodowo z powodu stanu zdrowia, uczacych si¢, mieszkajacych na terenie obszaru
Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego (w tym 8 457 kobiet, w szczegolnosci powyzej 50 roku
zycia, 1 000 mgzczyzn).
Projekt realizowany byt w partnerstwie ze Stowarzyszeniem PROREW, Swigtokrzyskim
Klubem Amazonek, Niepublicznym Zakladem Opieki Zdrowotnej PATRON, spotka z o.0
Mammografia, wspotfinansowany ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Swigtokrzyskiego na lata
2014-2020, O$ 8 Rozwoj edukacji i aktywne spoteczenstwo, Dzialanie 8.2 Aktywne i zdrowe
starzenie si¢, Poddziatanie 8.2.3 Wsparcie profilaktyki zdrowotnej — ZIT

Tytul projektu: Modernizacja mieszkania przy ul. Sienkiewicza 23/24 w Kielcach
na potrzeby mieszkania treningowego dla wychowankow pieczy zastgpczej oraz
modernizacja mieszkania przy ul. Sienkiewicza 23/1 w Kielcach z przeznaczeniem dla
kobiet z malymi dzie¢mi opuszczajacych placowki wsparcia

Czas realizacji: 01.07.2016 - 31.01.2018

Budzet: 403 200,56 zt.

Cel projektu: Wsparcie skuteczno$ci procesu usamodzielniania si¢ wychowankow pieczy
zastgpczej oraz matek samotnie wychowujacych mate dzieci opuszczajacych placowki
wsparcia. W ramach projektu zmodernizowano i wyposazono dwa mieszkania w centrum
Kielc na potrzeby $wiadczenia ushug aktywizacji spoteczno-zawodowej.

Projekt wspotfinansowany byt ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Swietokrzyskiego na lata
2014-2020, Os$ 7 Sprawne ustugi publiczne, Dziatanie 7.3 Infrastruktura zdrowotna

1 spoleczna.

Tytul projektu: Przebudowa, rozbudowa, nadbudowa budynku przy ul. Olkuskiej 18
w Kielcach z przeznaczeniem dla ofiar przemocy domowej PCK
Czas realizacji: 29.07.2016 - 28.02.2019
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Budzetu: 1 402 949,52 zt.

Cel projektu: Zwigkszenie ilosci miejsc noclegowych oraz poprawa komfortu zycia
mieszkanek Schroniska dla Kobiet Ofiar Przemocy prowadzonego przez PCK.
Modernizacja pomieszczen oraz adaptacja poddasza zwigkszy powierzchni¢ uzytkowa
obiektu i otaczajacego terenu, zlikwidowane zostang bariery architektoniczne.
Projekt wspotfinansowany ze $rodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swigtokrzyskiego na lata
2014-2020, O$ 7 Sprawne ustugi publiczne, Dziatanie 7.3 Infrastruktura zdrowotna

1 spoteczna.

Tytut projektu: Przebudowa i rozbudowa Dziennego Osrodka Socjoterapii w Kielcach
przy ul. Wikaryjskiej 2

Czas realizacji: 21.07.2016 - 28.02.2019

Budzet: 2 875 155 zt.

Cel projektu: Modernizacja oraz rozbudowa i doposazenie obiektu Dziennego Osrodka
Socjoterapii przy ul. Wikaryjskiej 2 w Kielcach prowadzonego przez Stowarzyszenie
Pomocni w Drodze Rafael. Efektem jest zwigkszenie liczby miejsc §wiadczenia ushug
1 réznorodnosci oferowanych zajgc.

Projekt wspotfinansowany ze $rodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Swietokrzyskiego na lata
2014-2020, O$ 7 Sprawne ustugi publiczne, Dziatanie 7.3 Infrastruktura zdrowotna

1 spoleczna.

Tytut projektu: Rozbudowa, przebudowa i doposazenie istniejacego budynku
Swietokrzyskiego Klubu Abstynentéow ,Raj” w Kielcach w celu $wiadczenia
kompleksowego wsparcia terapeutycznego osobom dotkni¢tym problemem alkoholizmu
Czas realizacji: 15.07.2016 - 31.12.2018

Budzet: 2 610 409,41 zt.

Cel projektu: Modernizacja oraz rozbudowa i doposazenie budynku Swietokrzyskiego
Klubu Abstynentow ,,Raj” w Kielcach. Projekt obejmowal zwigkszenie oferty klubu,
umozliwienie kompleksowego wsparcia dla os6b dotknigtych problemem alkoholowym oraz
ich rodzin.

Projekt wspotinansowany ze $rodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Swietokrzyskiego na lata
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2014-2020, O$ 7 Sprawne ustugi publiczne, Dziatanie 7.3 Infrastruktura zdrowotna

1 spoteczna.

Tytut projektu: SAB - Skuteczna Aktywizacja Bezdomnych
Czas realizacji: 01.03.2018 - 29.02.2020
Budzet projektu: 723 782,95 zt.

Cel projektu: Celem projektu jest aktywizacja spoteczno-zawodowa zwigkszajaca szanse
na zatrudnienie 40 o0sOb bezdomnych lub zagrozonych bezdomnoscia, przebywajacych
na terenie Gminy Kielce, w tym 6 kobiet i 34 m¢zczyzn. Osiagnigcie celu projektu nastapi
poprzez realizacje¢ zaplanowanych zadan oraz form wsparcia: prowadzenie pracy socjalnej,
streetworking, udzielanie specjalistycznego poradnictwa i edukacji wedtug indywidualnych
potrzeb uczestnikéw projektu, udzielanie doradztwa zawodowego, prowadzenie posrednictwa
pracy, szkolenia oraz staze zawodowe. wsparcie psychologiczne i terapeutyczne, prowadzenie
grupy samopomocy.

Projekt jest realizowany przy wspolpracy jednostek Gminy Kielce: Miejskiego Urzedu Pracy
oraz Swigtokrzyskiego Centrum Profilaktyki i Edukacji, wspotfinansowany ze $rodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Swigtokrzyskiego na lata 2014-2020, O§ 9 Wiaczenie spoteczne i walka

z ubdstwem, Dzialanie 9.1 Aktywna integracja zwigkszajaca szanse na zatrudnienie.

Tytut projektu: E-kompetencje bez barier
Czas realizacji: 26.09.2018 — 15.03.2019
Budzet projektu: 147 840 zt.

Celem projektu byla poprawa umiejgtnosci korzystania z Internetu w tym e-ustug
publicznych przez mieszkancoéw miasta Kielce.
Projekt finansowany byl ze $rodkéow Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata
2014-2020, projektu grantowego pn. ,Nowa Era Komputera - poprawa umiejetnosci
korzystania z Internetu, e-ustug". Prowadzony w imieniu gminy Kielce przez Miejski Urzad
Pracy i Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach. Grupg docelowa stanowito
264 mieszkancow Kielc w wieku powyzej 25 roku zycia. W ramach projektu ,,E-kompetencje
bez barier” zostaly zorganizowane 1 przeprowadzone bezptatne szkolenia z zakresu
kompetencji cyfrowych z nastgpujacych tematoéw: ,,Moje finanse i transakcje w sieci”,

»Rodzic w Internecie”, ,,Mdj biznes w sieci”, ,,Internet dla seniora” i ,,Kultura w sieci”.
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Program Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa 2014 - 2020

W ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014 - 2020 dostarczana jest
zywno$¢ dla najubozszej ludnosci UE. MOPR wspdlpracuje z Towarzystwem
Dobroczynnosci w Kielcach 1 zajmuje si¢ dystrybucja w/w zywnosci. Pomoc kierowana jest
do o0sob i rodzin, ktére z powodu niskich dochodéw nie moga zapewni¢ sobie/rodzinie
odpowiednich produktéw zywnosciowych. Artykuly zywnosciowe pobierane sa na podstawie
skierowan wydanych we wlasciwym rejonie opiekunczym MOPR 1 przekazywane w formie
paczek zywnosciowych, sktadajacych si¢ z produktéw z wybranych 3 grup towarowych
(art. skrobiowe, art. mleczne, art. warzywne i owocowe, art. migsne, cukier, tluszcze).
W 2018 roku dla najubozszej ludnosci gminy Kielce przyznano 149 ton zywnosci, z ktorej

w okresie I-VI skorzystato 3 270 0sob natomiast w okresie XI-XII 2 902 os6b.

Projekty w okresie trwalosci rezultatow
Tytut projektu: Swiat w moim domu
Czas realizacji: 11.09.2009 - 31.03.2015
Okres trwatosci: 01.04.2015 - 31.03.2020
Budzet projektu: 1 452 434,98 zt.

Cel projektu: Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu oséb znajdujacych sig
w trudnej sytuacji materialnej 1 niepelnosprawnych ze 154 indywidualnych gospodarstwach
domowych na terenie gminy Kielce. Utrzymywanie trwalej zmiany mentalnej w grupie
docelowej w zakresie postugiwania si¢ nowoczesnymi technologiami 1 aktywnego
uczestnictwa w lokalnym zyciu spotecznym 1 gospodarczym. Optlacanie przez gming
abonamentu za szerokopasmowy Internet oraz zapewnienie sprawno$ci zestawOw
1 akcesoridéw komputerowych.
Projekt wspotfinansowany ze $rodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013, 8 Os$ Priorytetowa
Spoteczenstwo informacyjne - zwigkszanie innowacyjnosci gospodarki, Dziatanie 8.3

Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu - elnclusion.

Tytut projektu: Okno na Swiat

Czas realizacji: 14.05.2013 - 31.08.2015
Okres trwatosci: 01.09.2015 - 31.08.2020
Budzet projektu: 1 216 772,55 zi.
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Cel projektu: przeciwdzialanie wykluczeniu cyfrowemu o0so6b znajdujacych sig
w trudnej sytuacji materialnej i niepetnosprawnych w 180 indywidualnych gospodarstwach
domowych na terenie gminy Kielce. Nastapita trwata zmiana w grupie docelowej w zakresie
postugiwania si¢ nowoczesnymi technologiami i aktywnego uczestnictwa w lokalnym zyciu
spotecznym 1 gospodarczym. Zakupiono 180 zestawdéw komputerowych z systemem
operacyjnym wraz z oprogramowaniem biurowym i flirtujacym i akcesoria komputerowe.
Aktualnie opfacany jest abonament za szerokopasmowy Internet oraz utrzymywana
sprawnos$¢ zestawow 1 akcesoridow komputerowych.
Projekt wspotfinansowany ze $rodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007 - 2013, 8 O$ Priorytetowa
Spoteczefistwo informacyjne - zwigkszanie innowacyjnosci gospodarki, Dziatanie 8.3

Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu - elnclusion.

Tytul projektu: Poprawa jakos$ci ustlug opieki spolecznej poprzez adaptacje budynku
na lokale aktywizujace dla oséb niepelnosprawnych oraz podniesienie kwalifikacji
zawodowych personelu Zespolu Placowek '"Kamyk" w Kielcach
Czas realizacji: 21.06.2013 - 30.06.2015
Okres trwatosci: 31.03.2023 r.
Budzet projektu: 590 581,95 zt

Cel projektu: Podniesienie jakosci $§wiadczonych ustug w zakresie poziomu zycia
1 funkcjonowania niepetnosprawnych wychowankéw Zespotu Placéwek ,,Kamyk™, poprzez
wzmacnianie ich podmiotowosci 1 aktywnos$ci zyciowej. Utworzono 1 wyposazono 5 lokali
aktywizujacych. Mieszkancy lokali aktywizujacych przy wsparciu opiekundéw i trenerow
zdobywaja praktyczne umiejgtnosci niezbgdne do samodzielnego funkcjonowania. W ramach
Komponentu II 18 pracownikow merytorycznych placowki wzigto udzial w szkoleniach,
kursach oraz studiach podyplomowych z zakresu specyfiki pracy oraz potrzeb osob objetych
pomoca spoteczng i aktywizowania usamodzielnianych wychowankow pieczy zastepcze;.
Projekt wspotfinansowany ze srodkow Szwajcarsko-Polskiego Programu Wspotpracy, Obszar
tematyczny: Ochrona zdrowia, Cel 2 Poprawa uslug podstawowej opieki zdrowotnej 1 ustug
opieki spotecznej, w ramach projektu KIK/57 ,,Podniesienie jakosci uslug $wiadczonych
w Jednostkach Organizacyjnych Pomocy Spolecznej] w celu wzmocnienia podmiotowosci

1 aktywnosci zyciowej podopiecznych”.
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Tytut projektu: Poprawa jakosci ushug opieki spolecznej poprzez utworzenie mieszkan
aktywizujacych dla osob starszych i niepelnosprawnych oraz podniesienie kwalifikacji
zawodowych personelu Domu Pomocy Spolecznej im. Jana Pawla II w Kielcach

Czas realizacji: 21.06.2013 - 30.09.2015

Okres trwatosci: 31.03.2023 r.

Budzet projektu: 1 786 191,49 zi.

Cel projektu: Podniesienie jakosci ustug swiadczonych mieszkancom Domu Pomocy
Spotecznej im. Jana Pawta II przy ul. Jagiellonskiej poprzez realizacje dziatan inwestycyjnych
oraz szkoleniowych dla personelu. Funkcjonuje 20 lokali aktywizujacych dla oséb starszych
i/lub niepetnosprawnych. W ramach Komponentu II 52 pracownikéw merytorycznych
1 medycznych wzigto udziat w szkoleniach oraz studiach podyplomowych z zakresu specyfiki
pracy z osobami starszymi oraz niepelnosprawnymi.

Projekt wspotfinansowany ze §rodkow Szwajcarsko-Polskiego Programu Wspdtpracy, Obszar
tematyczny: Ochrona zdrowia, Cel 2 Poprawa ustug podstawowej opieki zdrowotnej
1 ustug opieki spolecznej, w ramach projektu KIK/57 ,Podniesienie jakosci uslug
swiadczonych w Jednostkach Organizacyjnych Pomocy Spotecznej w celu wzmocnienia

podmiotowosci 1 aktywnos$ci zyciowe] podopiecznych”.

9. Programy rzagdowe i miejskie
Program integracji spolecznosci romskiej w Polsce na lata 2014-2020

Zatozeniem programu byla poprawa stanu edukacji wsrdd dzieci romskich poprzez
zwigkszenie wspotczynnika ukonczenia szkoty, wynikoéw nauczania dzieci, frekwencji oraz
utatwienia kontynuowania nauki w szkotach ponadpodstawowych i wyzszych. Gtowny nacisk
potozony zostal na wstepna edukacj¢ i socjalizacj¢ dzieci najmtodszych, doprowadzenie
do pelnego uczestnictwa dzieci romskich w zyciu spoleczenstwa i zniwelowania roznic
dzielacych tg grupg od reszty spoleczenstwa

W 2018 roku MOPR otrzymat dofinansowanie do zakupu podrgcznikow z Ministerstwa
Edukacji Narodowej w wysokosci 2 310 zt. i zakupit wyprawki szkolne dla 19 dzieci.

Program i zasady udzielania pomocy osobom zagrozonym eksmisja w Kielcach
Program zostal przejety Uchwata Rady Miasta Nr LIV/1205/2018 z dnia 15 marca 2018
roku i byt realizowany od 24 kwiectnia 2018 roku. Realizatorami Programu byli Miejski

Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach oraz Miejski Zarzad Budynkow w Kielcach. Program
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skierowany byl do 0sob i rodzin, zamieszkujacych w lokalach stanowiacych zasob Miasta,

tj. w mieszkaniach socjalnych lub mieszkaniach komunalnych. O umorzenie 80% zalegtosci

mogli ubiega¢ sig uczestnicy Programu, ktérzy tacznie spetnili nastepujace warunki:

— posiadali zaleglosci z tytulu optat czynszowych lub innych optat za uzywanie lokalu
za co najmniej za 6 pelnych okresow ptatnosci, wedtug stanu na dzien 24 kwietnia 2018
roku, zaleglo$¢ ta nie mogla by¢ jednak nizsza niz 4 000 zt,

— $redni miesigczny dochdd za okres 3 miesiecy poprzedzajacych dzien ztozenia wniosku na
jednego cztonka gospodarstwa domowego W gospodarstwie wieloosobowym nie
przekraczat 25% najnizszej emerytury, czyli kwoty 128725 zik, natomiast
w gospodarstwie jednoosobowym 175 % najnizszej emerytury, czyli 1 802,15 zt,

— zlozyli wniosek o umorzenie zaleglo$ci czynszowych w terminie 6 miesigcy od dnia
24 kwietnia 2018 roku.

Na podstawie przekazanych do MOPR Wnioskow, pracownicy socjalni przeprowadzili

ze 143 osobami rodzinne wywiady srodowiskowe w miejscu zamieszkania Wnioskodawcy

i zawarli 130 kontraktow socjalnych. Od 24.04.2018 roku do 31.12.2018 roku w MZB

podpisanych zostato 130 Porozumien w przedmiocie umorzenia zaleglosci na taczna kwotg

5616 428,71 zt. Laczna kwota 20% zadtluzenia podlegajaca sptacie wynosi 1 123 285,93 zl.

W analizowanym okresie 8 0sob skreslono z Programu z powodu nieregulowania biezacych

oplat czynszowych za zajmowany lokal przez 2 okresy ptatnosci. Na dzien 31.12.2018 roku

Program i zasady udzielania pomocy osobom zagrozonym eksmisjq w Kielcach realizowaty
122 osoby.

Program Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastepczej dla Miasta Kielce
na lata 2017 — 2019

Program zostal przyjety do realizacji Uchwalq Rady Miasta Kielce Nr XLIII/914/2017
z dnia 1 czerwca 2017 roku.

Celem Programu jest zaplanowanie i1 podjgcie dzialan w zakresie pomocy rodzinom
naturalnym przezywajacym réznego typu trudnosci zaklocajace lub uniemozliwiajace
prawidlowe wypelianie podstawowych funkcji oraz wspieranie rozZwoju Systemu pieczy
zastgpczej. W Programie zawarta jest oferta dzialan Miasta bgdacych instytucjonalna
odpowiedzia na zmieniajace si¢ potrzeby 1 oczekiwania rodzin, a takze na biezace
i planowane zmiany w organizacji pieczy zast¢pczej. Priorytetem planowanych dziatan jest
wzmocnienie rodziny naturalnej w wypetnianiu przez nia podstawowych funkcji poprzez stale
poszerzanie oferty informacyjno—edukacyjnej dla rodzicow oraz dzieci i mlodziezy
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dotyczacej radzenia sobie m.in. z problemami rodzinnymi, zdrowotnymi, wychowawczymi,
opiekunczymi czy szkolnymi.

Ponadto w Programie przedstawiona jest oferta instytucji, ktore na terenie Miasta
realizuja zadania o charakterze wspierajacym, s$wiadcza pomoc dziecku 1 rodzinom
borykajacym si¢ np. z problemami opiekunczo-wychowawczymi.

Najwazniejszym celem systemu opieki nad dzieckiem i rodzing w Kielcach jest

stworzenie spojnego i efektywnego modelu rodzinnej opieki zastepcze;.

Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na terenie miasta Kielce na lata 2014 — 2020 (GPPPwWR oraz OOPwWR)
W 2018 roku w ramach Programu i dziatan Zespotu Interdyscyplinarnego do spraw
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Kielcach (ZI) zrealizowano nastepujace dziatania:
— Przeprowadzono ewaluacj¢ realizacji GPPPWR oraz OOPWR, zgodnie z zaleceniami
pokontrolnymi NIK, w oparciu o przyjgte wskazniki rezultatu, w tym przeprowadzono
diagnozg zjawiska przemocy w rodzinie.
— Zrealizowano szkolenia dla 135 przedstawicieli stuzb pracujacych w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Byly to: ,Dzialania interdyscyplinarne
W przemocy - kompetencje stuzb” (szkolenie dla cztonkéw Gminnych Zespotow
Interdyscyplinarnych - 72 osoby) oraz ,,Badz profesjonalny w przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie” (63 osoby). Omowiono kwestie zdrowia psychicznego,
problematyke¢ krzywdzenia dzieci, pracg z osobami stosujacymi przemoc w rodzinie,
przepisy o ochronie danych osobowych RODO w czterech Gminnych Zespotach
Interdyscyplinarnych (GZI).
— Przeprowadzone zostaly szkolenia przez cztonkéw ZI nt. ,,Procedura Niebieskie Karty
w praktyce - najczestsze dylematy” w ramach Swietokrzyskich Dni Profilaktyki
dla ok. 200 pracownikow OPS. Dodatkowo z inicjatywy ZI zostato przeprowadzone
szkolenie pn. ,Niebieska Karta w praktyce” dla ok. 80 funkcjonariuszy Komendy
Miejskiej Policji w Kielcach, w tym dla policjantow z patrolu interwencyjnego.
— Zorganizowano wizyte studyjna dla przedstawicieli stuzb w Punkcie Interwencyjno —
Konsultacyjnym dla Os6éb Doznajacych Przemocy w Rodzinie, Hostelu SOW oraz
w placowce ,,Azyl”.
— Zorganizowano 4 spotkania Liderow GZI w celu ustalenia, wspdlnej z ZI, strategii

dziatan w ramach Programu.

66



Sprawozdanie z dzialalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach Rok 2018

—  Zorganizowano w Swietokrzyskim Urzedzie Wojewddzkim Punkt Informacyjny ZI
z dyzurem cztonkoéw Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie promujacy dziatalno$¢ Zespotu 1 ofert¢ pomocy dla rodzin
doswiadczajacych przemocy w rodzinie w Kielcach; przeprowadzono takze kolportaz
materiatdw promocyjno — edukacyjnych, publikacji naukowych.

— W ramach wspoélpracy interdyscyplinarnej uczestniczono w  wydarzeniach
profilaktycznych i naukowych: Tydzien Pomocy Ofiarom Przestepstw (19 - 25 luty
2018 roku), wspotorganizowano Swigtokrzyskie Dni Profilaktyki, brano udziat
w konferencjach dotyczacych przeciwdziatania przemocy w rodzinie — wygloszono
referaty nt. profilaktyki przemocy w rodzinie na terenie miasta Kielce; promowano
»dobre praktyki”. Wystapienie przedstawiciela Zespotu Interdyscyplinarnego
na konferencji ogélnopolskiej w Warszawskim Uniwersytecie Medycznym, udziat
w posiedzeniu Komisji Rodziny i Zdrowia Urzedu Miasta Kielce, przedstawienie
dziatan w ramach przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Kielcach.

— Zorganizowano w Kielcach dwudniowe (30 czerwiec — 01 lipiec ), ogdlnopolskie
spotkanie supewizorow w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie. Udziat
wzigto 15 superwizordéw.

— Wdrozono procedury kontrolne i naprawcze w realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”
w Kielcach, majace wplyw na poprawg organizacji pracy i dokumentowania dziatan
oraz wspolpracy z Wydziatlem Dochodzeniowo - Sledczym Komendy Miejskiej Policji
w Kielcach.

— Zaktualizowano i wdrozono procedury wspotpracy z Osrodkiem Pomocy Ofiarom
Przestepstw.

— Zorganizowano obchody ,,19 dni przeciwko krzywdzeniu dzieci” - w ramach
ogblnopolskiej pomaranczowej kampanii. Przygotowano 1 zrealizowano ofertg
profilaktyczna dla 221 dzieci 1 mtodziezy 1 30 os6b dorostych/ rodzicow.

— Zorganizowano XII miejska, konferencj¢ ,,Biata wstazka” pn.: ,,Senior - kocham, lubig,
szanuje, nie bij¢”. W konferencji naukowej udziat wzigto ponad 500 oséb. Ponadto
zorganizowano mecz ,,Rywalizacja bez przemocy- Gramy dla Seniorow”. W trakcie
prowadzono kolportaz materiatow promocyjno - edukacyjnych, itp. Przeprowadzono
interdyscyplinarne dyzury dot. problematyki przemocy w rodzinie i oferty pomocowej

dla seniorow we wszystkich kieleckich klubach senioréw. Pomoca objgto 105 oséb.
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— Prowadzono cykliczna promocj¢ dzialan w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, wspotpracowano z mediami - cztonkowie ZI brali udziat w audycjach
radiowych i telewizyjnych, ukazaly si¢ tez artykuly w prasie lokalnej i w Internecie.

— Opracowano spot spoteczny, ktory zostal nagrany i wyemitowany w Radiu Kielce.

— Popularyzowano dobre praktyki, wyr6ézniono lokalnych lideréw, wreczono Statuetke
,Biala wstazka”, ,,Super Lider”,” Lider Dobrych Praktyk”.

— Opracowany zostal i opublikowany na stronach miejskich instytucji internetowy
,Informator Interaktywny — Zasoby Miasta Kielce w obszarze pomocy osobom
z problemem przemocy w rodzinie”.

— Zespdt Interdyscyplinarny prowadzit biezacy nadzér i koordynowal dzialania
w ramach GPPPwWR oraz OOPwWR, Miejskiego Telefonu Zaufania 195 13 i procedury
»Niebieskie Karty”.

— W 2018 roku odbylo si¢ pig¢ posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Kielcach.

Wydatek w ramach budzetu GPPPWR wyniost w 2018 roku 14 647,12 zl.

We wspolpracy interdyscyplinarnej przeprowadzono procedurg ,Niebieskie Karty”
w 570 rodzinach, w tym w 2018 roku do Przewodniczacego ZI wptyngto 548 nowych
formularzy - A, 22 sprawy byly kontynuowane z 2017 roku. Cztonkowie Grup Roboczych
odbyli w sprawie toczacej si¢ procedury ,Niebieskie Karty” 2 180 posiedzen, realizowali
ustalony plan pomocy 1 systematycznie monitorowali §rodowiska zagrozone przemoca
domowa. W 2018 roku zamknigto procedur¢ NK w 449 przypadkach. W ramach Miejskiego
Telefonu Zaufania ,,Stop przemocy” udzielono 387 porad. Ewaluacja GPPPwR
przeprowadzona za lata 2016 - 2017 wskazuje na niewielka tendencj¢ zmniejszania sig skali
zjawiska przemocy w kieleckich rodzinach. Dane z 2018 roku potwierdzaja utrzymywanie si¢

tej tendencji na poziomie roku ubiegltego.

Kielecki Program Senioralny na lata 2018-2022 Seniorzy aktywni dla Kielc — Kielce
przyjazne seniorom

Kielecki Program Senioralny na lata 2018-2020 zostal przyjety Uchwata Rady Miasta
Kielce Nr LVI/1262/2018 w dniu 17 maja 2018 roku. Glownym celem Programu jest
stworzenie kompleksowej oferty wsparcia dla senioré6w mieszkajacych na terenie Kielc.
Ponadto wyznaczone zostaty nastepujace cele szczegdtowe:
A. Wzrost aktywnosci spolecznej i zawodowej 0sob w wieku 60 +.

Cel ten ma zosta¢ osiagnigty poprzez m.in.:
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— podjecie dziatan zmierzajacych do wlaczenia Kielc do Sieci Miast Przyjaznych Starzeniu
(program Swiatowej Organizacji Zdrowia),

— rozwijanie Programu ,,Miasto przyjazne seniorom” — Ogolnopolska Karta Seniora, edycja
Miasta Kielce,

— adaptacje przestrzeni publicznej do potrzeb senioréw w celu pehiejszego ich udziatu
w zyciu spotecznym,

— propagowanie idei i rozwijanie wolontariatu seniorow,

— nadawanie certyfikatu ,,Miejsce przyjazne seniorom”,

— realizacje kampanii spotecznych i informacyjnych, ktéore maja kreowaé pozytywny
wizerunek osob starszych oraz uswiadamiaé istotne problemy zwiazane ze staro$cia
1 starzeniem si¢.

B. Wzrost jakosci i dostosowanie ustug zdrowotnych i spotecznych do potrzeb seniorow.

Cel ten ma zosta¢ osiagnigty poprzez m.in.:

— diagnozowanie i monitorowanie potrzeb oraz oczekiwan osob starszych,

— tworzenie, rozwdj 1 promowanie roznorodnych form wsparcia osob starszych (np.: kluby
seniora, mieszkania chronione, miejsca calodobowej opieki krotkoterminowej),

— wdrazanie i upowszechnianie nowoczesnych technologii niebezposrednich ustug opieki
(np.: teleopieka, czujniki ruchu),

— szkolenie 1 doskonalenie kadry pomocy spotecznej oraz innych realizatoré6w Programu
w zakresie wiedzy o potrzebach osob starszych, metodach i mozliwo$ciach udzielania
wsparcia.

C. Wzmacnianie wiezi miedzyludzkich i integracji miedzypokoleniowej.

Cel ten ma zosta¢ osiagnigty poprzez m.in.:

— rozw0j wolontariatu na rzecz senior6w oraz promocja ustug pomocy sasiedzkiej,

— inicjowanie dziatan o charakterze integracyjnym i migdzypokoleniowym.

D. Koordynacja wspolpracy instytucji i organizacji dziatajqcych na rzecz seniorow.

Cel ten ma zosta¢ osiagnigty poprzez m.in.:

— upowszechnienie informacji o kieleckiej ofercie kierowanej do 0sob starszych,

— prowadzenie i aktualizowanie strony www.seniorzy-kielce.pl,

— opracowanie modelu wspotpracy 1 budowania partnerstwa migdzyinstytucjonalnego
pomigdzy realizatorami ustug na rzecz oséb starszych.

Realizacja Kieleckiego Programu Senioralnego na lata 2018 — 2022 ,,Seniorzy aktywni dla

Kielc — Kielce przyjazne seniorom” przyczyni si¢ do poprawy jako$ci zycia seniorow oraz

umozliwi im aktywne spedzanie czasu, a takze rozwijanie pasji i zainteresowan.
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Porozumienie o partnerskiej wspolpracy pomiedzy Miejskim Osrodkiem Pomocy
Rodzinie w Kielcach i Aresztem Sledczym w Kielcach (Porozumienie)

W 2018 roku zawarto Porozumienie dotyczace partnerskiej wspotpracy MOPR
z Aresztem Sledczym w Kielcach majace na celu przygotowanie osob opuszczajacych
zaklady karne do spotecznej readaptacji. W ramach tych dziatan pracownicy socjalni Dziatu
ds. Doradztwa Metodycznego i Sprawozdawczosci prowadzili indywidualne rozmowy
edukacyjne z osadzonymi, zmierzajace do ich integracji ze srodowiskiem.

W 2018 roku indywidualnym wsparciem obje¢to 59 osadzonych. Rozmowy dotyczyty
gléwnie pomocy mieszkaniowej, prawnej, terapeutycznej, pienieznej lub rzeczowej jaka
mozna uzyska¢ po opuszczeniu Aresztu Sledczego. Ponadto z rodzinami osadzonych
podejmowano wspotpracg w celu umozliwienia im przezwyciezenia trudnych sytuacji
zyciowych, ktorych nie sa w stanie sami pokonaé, wykorzystujac wilasne mozliwosci,

uprawnienia i zasoby.

Program wolontaryjny w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Kielcach
W 2018 roku wolontariusze $wiadczyli pomoc w formie wolontariatu statego

w nastgpujacych obszarach dziatan:

— pomoc na rzecz dzieci 1 mtodziezy w zakresie: poprawy wynikow szkolnych, organizacji
czasu wolnego 1 rozwijania zainteresowan oraz wzmocnienia poczucia wlasnej wartosci,

— pomoc na rzecz 0sob starszych, samotnych, chorych i niepelnosprawnych w zakresie:
zaspokojenia potrzeby kontaktéw spotecznych poprzez dotrzymywanie towarzystwa,
rozmowy wspierajace, odwiedziny, spacery, pomoc w drobnych czynnosciach domowych.
MOPR oferuje wolontariuszom w ramach podejmowanych dzialan wolontaryjnych

wsparcie szkoleniowe, warsztatowe, poradnictwo pedagogiczno - psychologiczne oraz

spotkania integracyjne. W 2018 roku przeprowadzono 20 szkolen/warsztatow, w ktorych
uczestniczyto 167 wolontariuszy.
W 2018 roku pomoca wolontaryjna objeto 51 dzieci i mlodziezy, 4 osoby starsze

1 samotne oraz 28 0sob niepelnosprawnych.

Wolontariat zajmuje si¢ réwniez pomoca przy organizacji imprez integracyjnych,
rekreacyjno-sportowych, festynow, zbiorki zywnosci i1 nakretek, dystrybucje paczek

zywno$ciowych dla o0so6b potrzebujacych. W dziatania te zaangazowanych bylo 250

wolontariuszy.
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